
PayPal הצהרת הפרטיות של

תאריך עדכון אחרון: 28 בספטמבר 2026

סקירה
PayPal, Inc.‎ והחברות הבנות והחברות המסונפות  שלנו )"אנו", "שלנו", "אותנו", "PayPal", "קבוצת תאגיד

PayPal"( מספקות הצהרת פרטיות זו כדי לתאר את השימוש שלנו במידע האישי שלך בעת שימוש שלך בחשבונות ה-

PayPal שלך, ביקור באתרי האינטרנט שלנו )"אתרים"(, הגשת בקשה לשירותים שלנו או שימוש בהם )ככל שהם

זמינים בתחום השיפוט שלך(. הצהרת פרטיות זו אינה חלה על שירותים מוחרגים.

הצהרת פרטיות זו אינה חלה כאשר מידע אישי מעובד על ידי צדדים שלישיים מסוימים, כגון רשויות, לשכות אשראי,
סולקים ומוסדות פיננסיים אחרים. במקום זאת, עיבוד המידע האישי שלך על ידי גורמי הצד השלישי מוסדר על ידי

הצהרות הפרטיות שלהם. אנו ממליצים לקרוא את הצהרת הפרטיות של גורמי הצד השלישי ולדעת את זכויות הפרטיות
שלך לפני יצירת הקשר איתם.

אם מקום המגורים שלך הוא במדינות מסוימות, אנו עשויים לעבד את המידע האישי שלך באופן שונה כדי לציית לחוקי
הפרטיות החלים בתחומי שיפוט אלה. ייתכן שיש לך גם זכויות פרטיות ספציפיות בהתאם למקום המגורים שלך. כדי

לעזור לך להבין אילו זכויות מגיעות לך, בהצהרת פרטיות זו אנו מספקים מידע ספציפי לתחום שיפוט המספק מידע נוסף
בהתבסס על מקום המגורים שלך.

אנו ממליצים לקרוא הצהרת פרטיות זו ולהיעזר בה לקבלת החלטות מושכלות. מונחים מסוימים שאינם מוגדרים אחרת
בהצהרת פרטיות זו מוסברים בהגדרות.

אנו רשאים לתקן הצהרת פרטיות זו מעת לעת על מנת לשקף שינויים בפעילות העסקית שלנו, בשירותים שלנו או
בחוקים החלים. אם הגרסה המעודכנת דורשת הודעה בהתאם לחוק החל, אנו נמסור לך הודעה 30 ימים מראש על ידי

פרסום הודעה על השינוי בדף עדכוני מדיניות או בדף הצהרת הפרטיות באתר האינטרנט שלנו, אחרת הצהרת
הפרטיות המעודכנת תיכנס לתוקף החל מתאריך הכניסה לתוקף שפורסם. אם את/ה משתמש/ת חדש/ה או אם קיבלת

הצהרת פרטיות זו בפעם הראשונה, וישנו עדכון צפוי המתואר בדף עדכוני מדיניות או בדף הצהרת הפרטיות במועד
הקבלה של הצהרת פרטיות זו, עדכון עתידי זה יחול בעניינך בתאריך הכניסה לתוקף שצוין.

משתמשים שאינם בעלי חשבון
אנשים ללא חשבון PayPal או פרופיל יכולים לגשת לשירותים שלנו. אנו נאסוף מכם מידע אישי גם אם אינכם בעלי
חשבון כאשר אתם משתמשים בשירותים שלנו, למשל כאשר אתם משתמשים באפשרות שלנו 'תשלום ללא חשבון

PayPal', משתמשים בשירותי תשלום לא ממותגים )לדוגמה, Braintree(, משתמשים בפרופיל Fastlane או כשאתם

מקבלים תשלום מבעל חשבון PayPal )באמצעות שירות +Visa או ארנקים אחרים של צד שלישי, רשתות תשלומים
ומעבדים( או תשלום ממשלם באמצעות שירותי Hyperwallet. אם תשלמו ללא חשבון PayPal, ייתכן שנקשר את פרטי

העסקה לחשבון PayPal שלכם אם תיצרו חשבון PayPal במועד מאוחר יותר.

הודעה בעת איסוף
קטגוריות של מידע אישי שאנו אוספים

קטגוריות של מידע אישי שנאסף מכם, כולל מהאינטראקציות שלכם איתנו ומהשימוש שלכם בשירותים:
מזהים אישיים: כגון שם, שם עסק, כתובת, מספר טלפון, כתובת אימייל, כתובת IP, פרטי מכשיר, מידע

שנאסף מקובצי Cookie או מטכנולוגיות מעקב אחרות, מסמך זיהוי ממשלתי, חתימה ומידע אחר הדרוש
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ליצירת חשבון או פרופיל.
רשומות ומידע פיננסי: כגון מספרי תעודות זהות, מסמך זיהוי ממשלתי, פרטי כותרת חשבון, מספרי חשבון

בנק ומספרי ניתוב, פרטי כרטיס אשראי ודביט, הכנסות, הסכום שאתם שולחים או מבקשים, אמצעי התשלום,
הכרטיס, החשבון הפיננסי או חשבון המקור הכספי שלכם בקשר לשירותים, כולל שם חברת כרטיס האשראי,

.IBAN שם משתמש ופרטי ,)CVV( סוג הכרטיס, קוד המדינה, מספר חשבון התשלום, ערך אימות כרטיס
פרטי עסקה וחוויית שימוש: כגון יתרות חשבון, היסטוריית עסקאות ופרטי עסקאות, פרטי עגלת קניות מקוונת,

מזהה עסקה, פעילות קניות ומוצרים או שירותים הנחשבים באתרי שותפים ובעלי עסקים, כתובת למשלוח,
אפשרויות משלוח והעלויות הנלוות בעת התשלום, היסטוריית רכישות, פרטי המוכר, כגון שם המוכר, ענף

ומיקוד, פרטי הקונה, פרטי הקנייה, מעקב אחר הזמנות ופרטי מוצרים.

מידע מסחרי: כגון סכום תשלום כולל, פרטי המשלם ותיעוד השירותים.
נתוני מיקום גאוגרפי: כגון מערכת מיקום גלובלית )"GPS"(, שאנו עשויים לאסוף בהסכמתכם אם יש לכם

חשבון עבור שירותים פיננסיים, ונתוני מיקום גאוגרפי מבוססי IP במהלך חוויית המשתמש שלכם או בהתבסס
על הגדרות האפליקציה לנייד שלכם.

פעילות באינטרנט או ברשת: כגון אינטראקציות עם השירותים שלנו, מידע על זמן תגובה לדפי אינטרנט,
שגיאות הורדה, התאריך והשעה שבהם השתמשתם בשירות, היסטוריית קניות, פרטי מיקום, כגון כתובת ה-
IP שלכם, נתונים סטטיסטיים לגבי אופן טעינת הדפים או הצפייה בהם, אתרי האינטרנט שבהם ביקרתם לפני

.Cookie שהגעתם לאתרים, ומידע אחר על שימוש וגלישה שנאסף באמצעות קובצי
נתונים ביומטריים: כגון זיהוי קולי, זיהוי תמונה או סריקות פנים, שאנו עשויים לאסוף כאשר אתם מסכימים

בחוויית המשתמש לאמת אתכם עבור פעולות מסוימות הקשורות לחשבון שלכם, כולל, לדוגמה, כדי לוודא את
זהותכם לפני שתיגשו לחשבונות ולשירותים, לשחזר סיסמאות, לעדכן פרטי פרופיל, לנהל תשלומים ושיטות

תשלום, להסיר מגבלות על החשבון וליזום העברות מטבע מבוזר )קריפטו(.
מידע שמע, מידע אלקטרוני, מידע חזותי או מידע דומה: כגון הקלטות של שיחות כאשר אתם מדברים עם

שירות הלקוחות.
מידע מקצועי או תעסוקתי: כגון פרטי העסק, תפקיד, כתובות אימייל ליצירת קשר, מספרי טלפון ומספרי זיהוי

משלם מיסים.
פרטי יצירת קשר מיובאים: כגון שם, כתובת, מספר טלפון, תמונות, כתובת אימייל או שמות משתמשים

המשויכים לאנשי הקשר שאתם מייבאים או מזינים באופן ידני.
פרטי פרופיל החשבון: כגון שם משתמש, תמונת פרופיל, מגדר או תיאור אישי, שאתם מוסיפים ושעשויים

לכלול מידע אישי רגיש. באפשרותכם להגדיר את הפרופיל שלכם כ'פרטי' בכל עת.
מידע שאתם מספקים כשאתם יוצרים איתנו קשר: כגון תשובותיכם לסקרים, שיחות מוקלטות, שיחות צ'אט

איתנו, התכתבות באימייל איתנו, סטטוס חשבון או פרופיל, היסטוריית החזרי תשלום, זיהוי קולי, מידע הקשור
לפגיעויות שסופק על ידיכם ומידע על אחרים אם תבחרו לשתף אותו איתנו.

נתונים שהוסקו: כגון מגדר, הכנסה, הרגלי גלישה וקנייה, אמינות אשראי, הונאות והערכת סיכונים,
העדפותיכם והתנהגות הקניות שלכם, שאותם אנו עשויים להסיק על סמך העסקאות והאינטראקציות שלכם

עם השירותים, המודעות וההצעות שלנו או עם השותפים ובעלי העסקים שלנו.
מידע הקשור לדרישות החוק: כגון מידע מרשימות סנקציות חיצוניות, כולל שם, תאריך לידה, מקום לידה,

עיסוק והסיבה שבגללה האדם נמצא ברשימות הסנקציות החיצוניות המדוברות, בהתאם לחוק החל.
מאפיינים של סיווגים מוגנים: לדוגמה, גיל או תאריך לידה, אזרחות, מוגבלות, אזרחות ומעמד צבאי.

מידע אישי רגיש: כגון מספר ביטוח לאומי ומספר זהות כמשלם מיסים, מסמך זיהוי ממשלתי ופרטים קשורים
אחרים, מספרי חשבון בנק ומספרי ניתוב, פרטי כרטיס אשראי ודביט, מידע פיננסי, נתונים ביומטריים

)כמתואר לעיל( או נתוני מיקום גאוגרפי מדויקים, בהתאם לחוק הפרטיות החל. בתחומי שיפוט מסוימים

)למשל תחת ה-GDPR(, מידע זה עשוי להיקרא גם "מידע בקטגוריות מיוחדות".
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,Cookie מידע מהמכשיר שלכם: כגון הגדרות שפה, מזהה דפדפן, מזהה מכשיר, סוג מכשיר, העדפות קובצי
אזור זמן, מערכת הפעלה, פלטפורמה, רזולוציית מסך ומידע דומה אודות הגדרות המכשיר שלכם, דפדפן
האינטרנט של המכשיר וחיבור לאינטרנט, ונתונים שנאספו מקובצי Cookie או מטכנולוגיות מעקב אחרות.

אנו עשויים גם להשיג את הקטגוריות של מידע אישי לעיל מהקטגוריות הבאות של מקורות מידע:
.PayPal Honey-ו Venmo שירותים מוחרגים, כולל

צדדים שלישים, כולל ספקי שירותים, שותפים ובעלי עסקים, שותפי תשלום, כגון רשתות תשלומים ומעבדי
תשלומים, סוכנויות דיווח אשראי ומסדי נתונים ציבוריים ופרטיים של אשראי )"סוכנויות CRA"(, ישויות

ממשלתיות, סוחרי נתונים ומוסדות פיננסיים.
חשבונות מקושרים, כולל חשבונות שאינם פיננסיים או חשבונות פיננסיים, כגון חשבונות ברשתות חברתיות,

חשבונות דואר או חשבונות בנק, כרטיסים או השקעות שאותם הסכמתם לקשר אל PayPal. באפשרותכם
לבטל את הקישור של החשבונות המקושרים שלכם בכל עת. אם תבחרו לקשר חשבונות אלה או לשתף איתנו

מידע כזה, אנו נאסוף ונעבד אותו מעת לעת עד שתבטלו את הקישור של החשבון.
אפליקציות צד שלישי שבהן בחרתם להשתמש, כולל Apple App Store, חנות Google Play או אתרי רשתות

חברתיות.
חברות בתאגיד PayPal מעת לעת, כגון משפחת החברות של PayPal המופיעה בפרטי יצירת הקשר שלנו.

כאשר אתם קונים באתרים של שותפים ובעלי עסקים, השותף או בעל העסק עשויים לחשוף מידע אישי
.PayPal שנשתמש בו בהתאם להצהרת פרטיות זו ולהסכם המשתמש הרלוונטי של PayPal באמצעות

כיצד אנו משתמשים במידע אישי
אנו רשאים לעבד את המידע האישי שלך ממגוון סיבות, כולל כדי לספק את השירותים שלנו, לצורך אבטחה ומניעת

הונאות, וכדי לציית לחוק. אנו משתמשים במידע אישי גם כדי לאפשר לך להשתתף בתכונות מסוימות שעשויות לעניין
אותך, כגון סנכרון רשימת אנשי הקשר שלך לחשבון שלך, התאמה אישית של תוכן והצעות, פרסום ממוקד או התחברות

לפלטפורמה של צד שלישי. חלק מתכונות אלה עשויות להיות מוצעות עם אפשרות ביטול הצטרפות או לדרוש את
הסכמתך כדי להפוך לפעילות. באפשרותך לבטל את הסכמתך בכל עת, כמתואר בסעיף הזכויות שלך להגנת נתונים.

אנו רשאים לאסוף מידע אישי כדי:
לספק את השירותים שלנו. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לעזור לך לשלוח, לקבל או לבקש כסף,
ליזום תשלום, להוסיף ערך כספי לחשבון, לשלם חשבון, לנהל את הקניות שלך, להציג אפשרויות משלוח

ועלויות נלוות בעת התשלום, להציג לך את הפרופיל, החשבון ופרטי התשלום שלך, לשלוח ולקבל עסקאות
ולהוכיח שהן בוצעו, להעריך את אמינות האשראי שלך בקשר לשירותים שלנו, לאשר את זהותך )גם

באמצעות חתימה אלקטרונית( ואת פרטי יצירת הקשר שלכם, לאמת את הגישה שלך לחשבון או לפרופיל
שלך ולאשר שפרטי החשבון או הפרופיל והמידע הפיננסי שלך מדויקים ומעודכנים.

עבור Visa+‎, אנו נקבל את שם המקבל ופרטי התשלום מ-Visa ומארנקים דיגיטליים המשתתפים
ב-Visa+‎ של צד שלישי לצורך עיבוד והתאמה של עסקאות תשלום באמצעות Visa+‎ בין הארנקים

.PayPal הדיגיטליים המשתתפים לבין
אנו נשתמש במידע מצדדים שלישיים, כולל ארנקים, רשתות תשלום ומעבדים של צד שלישי, כדי

.PayPal World לעבד עסקאות
בזמן שימוש שלך ב-Fastlane, אנו עשויים לזהות אותך כמשתמש/ת Fastlane בזמן קנייה שלך

באתרים של שותפים ובעלי עסקים משתתפים, ואנו עשויים לבקש ממך לקיים אינטראקציות עם
שותפים או בעלי עסקים משתתפים, כגון הרשמה לחנות או לחשבון מועדון באמצעות פרופיל

Fastlane שלך. אנו גם נשתמש במידע האישי ובפרטי שיטת התשלום שלך כדי לקבוע אם התשלום

שביצעת עם שותף או בעל עסק משתתף מאושר מבחינתך וסביר להניח שיאושר בהצלחה על ידי
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שיטת התשלום שבה בחרת להשתמש בעת ביצוע של קנייה באמצעות פרטים מפרופיל ה-
.Fastlane

לספק קבלות הקשורות לשירותי PayPal Point of Sale )לשעבר Zettle by PayPal(. עבור קונים
המשתמשים בשירותי PayPal Point of Sale שלנו )כולל Venmo Tap to Pay(, באפשרותך לבחור לספק

לנו את פרטי יצירת הקשר שלך כדי שנוכל לשלוח לך קבלות דיגיטליות. אם סיפקת את כתובת האימייל או את
מספר הטלפון הנייד שלך לשותף או לבעל עסק המשתמש ב-PayPal Point of Sale, ייתכן שנזכור את

הפרטים שלך בקנייה הבאה שלך מבעל עסק שמשתמש ב-PayPal Point of Sale בחנות הפיזית שלו, אם
השתמשת באותו כרטיס תשלום. זאת, גם אם קנית בעבר משהו מבעל עסק זה וגם אם לא. משמעות הדבר

היא שכתובת האימייל או מספר הטלפון הנייד שלך ימולאו מראש בתצוגת הקבלה לנוחיותך בקנייה הבאה
שלך מבעל עסק שמשתמש ב-PayPal Point of Sale בחנות הפיזית שלו.

לנהל, לנתח ולשפר את השירותים שלנו. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לפתח מוצרים ותכונות
חדשים, לנהל את השירותים שלנו, לקדם את הבטיחות והאבטחה של השירותים, לניתוח לקוחות ותפעול
פנימי )למשל, לפתרון בעיות( ולנהלים, ניתוח נתונים, בדיקות, מחקר ומטרות סטטיסטיות. אנו רשאים גם
להשתמש בנתוני העסקאות והחוויה שלך על בסיס מצטבר כדי להפיק תובנות עסקיות. אנו רשאים לשתף
תובנות אלה עם גורמי צד שלישי, כגון השותפים ובעלי העסקים שלנו, כדי לשפר את המוצרים והשירותים

שלהם.
)AI( וקבלת החלטות אוטומטית. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לאמן את מודלי הבינה המלאכותית AI

שלנו שמפעילים את השירותים שלנו ועוזרים לנו לספק שירותים מאובטחים, יעילים ומותאמים אישית יותר.
PayPal משתמשת גם ב'קבלת החלטות אוטומטית' כדי לספק את המוצרים והשירותים שלנו, לבצע ניתוח

סיכונים, למנוע הונאות ולנהל סיכונים כדי להגן על הלקוחות והעסקים שלנו, כולל מניעת הונאות נגד השותפים
ובעלי העסקים והמיזמים האסטרטגיים שלנו. באפשרותך לעיין במאמר AI וקבלת החלטות

אוטומטית לפרטים נוספים.
לנהל את אמינות האשראי שלך. בהתאם לחוק החל, אנו נשתמש במידע אישי שלך ונחליף אותו עם סוכנויות

CRA כדי להעריך את אמינות האשראי והתאמת המוצר, לבדוק את זהותך, לאתר ולגבות חובות ולמנוע

הונאות ופעילות פלילית. סוכנויות CRA עשויות לספק מידע זה לארגונים אחרים כדי לבצע בדיקות דומות,
לאתר את מקום הימצאך ולגבות את החובות הנותרים שלך.

לשייך מידע שלך. אם השתמשת בשירותים שלנו ללא חשבון PayPal, אנו רשאים לשייך עסקאות כאלה
לחשבון ה-PayPal שלך בפתיחת חשבון בשלב מאוחר יותר. אם השתמשת באחד מהבאים – Fastlane,‏

Venmo ו-PayPal Honey – אנו רשאים לשייך מידע אודות העסקאות והחוויות שלך בשימוש בשירותים אלה

.PayPal כדי להתאים אישית תוכן והצעות ולשפר את השימוש שלך בשירותים של
לשווק את השירותים שלנו. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לספק מידע וחדשות ולשווק את השירותים

שלנו, כולל כאשר אנו משתפים פעולה עם אחרים כדי להציע שירותים דומים לשיווק אודות השותפים ובעלי
העסקים שלנו. אנו משתמשים במידע אישי, כולל כאשר אנו משייכים מידע שלך, כדי להבין טוב יותר את

תחומי העניין שלך ולענות עליהם.
תחרויות, הצעות ואירועים. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי להקל את השתתפותך בתחרויות, בהצעות

ובאירועים.
לקיים איתך תקשורת. אנו רשאים להשתמש במידע האישי שלך כדי לקיים איתך תקשורת, כגון מענה לשאלה

ששלחת לצוות תמיכת הלקוחות שלנו.
לציית לחוקים ולפקח על סיכונים. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לציית לחוקים ולכללים החלים )כולל
חוקים נגד הלבנת הון )"AML"(, חוקים וכללים של הנהלת חשבונות שפורסמו על ידי הבנקים הייעודיים שלנו

וחברות כרטיסי האשראי הרלוונטיות, ותהליך 'הכרת הלקוח' )"KYC"((, לאכוף את ההסכמים שלנו איתך ועם
אנשים אחרים המשתמשים בשירותים שלנו, ולבסס תביעה משפטית או הליך גבייה, לממש אותם או להגן

עליהם. אנו גם מבצעים סינון סנקציות, ומדווחים לרשויות המס, למשטרה, לרשויות אכיפה אחרות ולרשויות
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הפיקוח כאשר איננו מחויבים לכך על פי החוקים החלים, אך אנו מאמינים בתום לב ששיתוף המידע נחוץ כדי
לציית לחוק החל; בנוסף, אנו נבצע ניהול סיכונים פיננסיים, כגון ביצועי אשראי ואיכות אשראי, נעריך את

התאמת המוצר, נבדוק את זהותך, נאתר ונגבה חובות, נמנע פעילות פלילית, הונאות ותרמיות, נפחית סיכוני
ביטוח ונתמוך בעמידה בדרישות הלימות הון על פי החוק החל.

לעבד מידע אודות אנשי הקשר שלך. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי להקל את איתור אנשי הקשר שלך
ואת יצירת הקשר איתם, לשפר את דיוק התשלום ולהציע קשרים עם אנשים שייתכן שמוכרים לך. בכך

שסיפקת לנו מידע אודות אנשי הקשר שלך, אישרת שיש לך הרשאה לספק מידע זה ל-PayPal למטרות
המתוארות בהצהרת פרטיות זו.

ליצור חיבור חשבון בין החשבון שלך לבין חשבון או פלטפורמה של צד שלישי. אנו רשאים להשתמש במידע
אישי כדי להתחבר לחשבון צד שלישי, כגון חשבון הרשת החברתית שלך כדי להקל עסקאות תשלום או מוסד

פיננסי, בעת קישור חשבון ל-PayPal או קישור חשבון ה-PayPal שלך למוסד פיננסי אחר, ישירות או
.Aggregator באמצעות

לשלוח לך אפשרויות מקומיות רלוונטיות ולצורכי אבטחה. אם הסכמת לאפשר לנו לעקוב אחר המיקום
הגיאוגרפי המדויק שלך, אנו יכולים להתאים אישית את השירותים שלנו על ידי התאמה אישית של שפה ותוכן,

כגון מתן אפשרויות מבוססות מיקום, פונקציונליות או הצעות, מודעות ותוצאות חיפוש. גם אם לא אפשרת לנו
לעקוב אחר מיקומך המדויק, עדיין ייתכן שנשתמש בכתובת שלך כדי לשלוח אפשרויות מבוססות מיקום

המומלצות על ידי עסקים הקרובים לכתובת שלך. בנוסף, אנו נשתמש במיקום גיאוגרפי מדויק כדי לשפר את
האבטחה של האתרים והשירותים. אנו אוספים נתוני מיקום גיאוגרפי מדויקים ממשתמשים בזמן שהם

מחוברים לחשבון הפיננסי שלהם.
להתאים אישית את החוויה שלך ולפתח המלצות למוצרים. אנו רשאים להשתמש במידע אישי כדי לספק לך

הצעות ותגמולים, להציג פרסומות או להתאים אישית את החוויה שלך בדרך אחרת, כגון שימוש בתובנות
עסקיות מקניות ומהתנהגויות אחרות באתרים או באפליקציות שלנו ושל השותפים או בעלי העסקים שלנו כדי
לפתח המלצות על מוצרים, מותגים, גדלים, העדפות וסגנונות שאנו מספקים לשותפים ולבעלי העסקים שלנו,

כדי שיוכלו להמליץ לך על מוצרים רלוונטיים.
לזכור את ההעדפות שלך. ייתכן שנזכור את ההעדפות שלך לשימוש הבא שלך בשירותים, כגון שיטת התשלום

המועדפת עליכם או אם בחרת לקבל קבלות דיגיטליות באימייל או בהודעת טקסט בעת ביצוע התשלום.
קובצי Cookie ועוקבים באתר האינטרנט. בעת שימוש שלך בשירותים, כמו גם באתרים ושירותים אחרים של
צד שלישי, אנו רשאים להשתמש בטכנולוגיות מעקב כגון קובצי Cookie. באפשרותך לעיין במאמר השימוש

שלנו בקובצי Cookie ובטכנולוגיות מעקב לפרטים נוספים.

לתשומת ליבך, תחומי שיפוט מסוימים דורשים לספק בסיס חוקי לעיבוד מידע אישי. באפשרותך לעיין במאמר הבסיס
החוקי שלנו לעיבוד מידע אישי לקבלת מידע נוסף אודות הבסיס החוקי שלנו לעיבוד מידע אישי במסגרת התקנה

הכללית להגנה על נתונים של האיחוד האירופי ובריטניה. אנו מיישמים את אותם בסיסים חוקיים לעיבוד במסגרת חוקי
פרטיות אחרים שיש להם דרישות שוות-ערך.

מתי וכיצד אנו משתפים מידע אישי עם אחרים
אנו חושפים את המידע האישי שלך לספקי שירות וגורמי צד שלישי, כולל אלה המשתתפים ברשת התשלומים, כדי

שיעזור לנו לספק שירותים, להגן על לקוחותינו מפני סיכונים והונאות, לשווק את המוצרים שלנו ולעמוד בהתחייבויות
משפטיות. אנו רשאים להשתמש במידע האישי הרגיש שלך ולחשוף אותו אם הותר לנו לבצע פעילויות עסקיות לגיטימיות

וכפי שהחוק מאפשר )למשל, בהסכמה או למטרות מסוימות שאינן דורשות מתן זכות להגביל את השימוש במידע אישי
רגיש וחשיפתו(.

אנו רשאים לחשוף מידע אישי לספקי שירות מהקטגוריות הבאות:
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ספקי שירות. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לספקי השירות שלנו הפועלים על פי הנחייתנו ובשמנו לביצוע
שירותים שאנו מעבירים להם במיקור חוץ, כגון ספקי AI, מניעת הונאות, גביית חשבונות, משלוח, עיבוד

תשלומים, שיווק, מחקר, ציות, ביקורות, ממשל תאגידי, תקשורת, שירותים טכניים ו/או שירותי עיצוב, פיתוח
IT, תחזוקה, אירוח ותמיכה בפעולות שירות לקוחות. החוזים שלנו מכתיבים כי ספקי שירותים אלה ישתמשו

במידע שלך רק בקשר לשירותים שהם מבצעים עבורנו ולא לתועלתם האישית. בכפוף לחוקי הגנת הנתונים
החלים, בהתאם למדינה/אזור שבהם את/ה מתגורר/ת, ייתכן שיימצא קישור אל ספקי שירות צד

שלישי אלה, כולל מטרת החשיפה, סוגי המידע שנחשף וכו'.

אנו עשויים גם לחשוף מידע אישי בפני גורמי צד שלישי מהקטגוריות הבאות:
חברים בקבוצת תאגיד PayPal מעת לעת, כגון משפחת החברות של PayPal הרשומות בפרטי יצירת

הקשר שלנו, למטרות הכוללות )בין היתר( אספקת השירותים שביקשת או אישרת, ניהול סיכונים, סיוע בזיהוי
ובמניעה של מעשי הונאה ומעשים בלתי חוקיים פוטנציאליים והפרות אחרות של המדיניות וההסכמים שלנו,

.PayPal וסיוע בניהול הזמינות והקישוריות של המוצרים, השירותים והתקשורת של
שירותים מוחרגים. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לשירותים המוחרגים )כהגדרתם להלן(, כולל Venmo כדי

לספק לך את השירותים, להתאים אישית את השימוש שלכם בשירותים ולנהל את הפעילות העסקית שלנו, או
ל-PayPal Honey כדי לנהל את התוכנית Rewards שלנו.

רשויות. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לרשויות אם הדבר נדרש על פי זימון מבית משפט, צו בית משפט או
הליך משפטי דומה, כאשר הדבר נחוץ כדי לציית לחוק, או כאשר חשיפת המידע האישי נחוצה באופן סביר כדי

למנוע נזק פיזי או הפסד כספי, לדווח על חשד לפעילות בלתי חוקית או לחקור הפרות של ההסכם הרלוונטי,
או כפי שנדרש אחרת על פי חוק. רשויות אלה כוללות בתי משפט, ממשלות, רשויות אכיפת חוק ורגולטורים.
אנו עשויים גם להידרש לספק לגורמי צד שלישי אחרים מידע אודות השימוש שלך בשירותים שלנו, לדוגמה,

כדי לציית לכללים של איגוד המנפיקים של כרטיסי אשראי, לחקור או לאכוף הפרות של הסכם המשתמש שלנו,
או כדי למנוע נזק פיזי או פעילות בלתי חוקית. במקרים מסוימים, ייתכן שיהיה אסור ל-PayPal לספק לך מידע

אודות גילויים כאלה.
מוסדות פיננסיים אחרים. אנו רשאים לחשוף מידע אישי למוסדות פיננסיים כדי להציע במשותף מוצר, כגון

.PayPal Extra Mastercard-ו PayPal Cashback Mastercard ‏,PayPal Savings ‏,PayPal Credit

רשתות תשלומים ומעבדי תשלומים. אנו עשויים לחשוף מידע אישי לרשתות תשלומים ולמעבדי תשלומים
כדי להקל את עיבוד התשלומים או כדי להוסיף כרטיסים לארנק האלקטרוני שלך. עבור עסקאות תשלום,

המידע האישי שלך ישותף עם ספק שירותי התשלום עבור השותף ובעל העסק המשתתף כדי לאפשר את
עיבוד עסקת התשלום. ספק שירותי התשלום )PSP( של השותף ובעל העסק עשוי להיות PayPal או ספק

שירותי תשלום המהווה צד שלישי.
סוכנויות לאימות זהות ולמניעת הונאות. אנו עשויים לחשוף מידע אישי בפני סוכנויות לאימות זהות ולמניעת

הונאות ובפני חברות אחרות בענפי תעשייה שונים כדי לסייע בזיהוי פעילויות המרמזות על הונאה.
סוכנויות דיווח אשראי וגביית חובות. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לסוכנויות כאלה כדי לגבות חובות

באיחור שלא שולמו באמצעות צד שלישי, כגון סוכנות גביית חובות. לידיעתך, הודעות הפרטיות של צדדים
אלה חלות על עיבוד מידע אישי ששיתפת איתם ישירות, והם עשויים לדווח על חובות שלך שלא שולמו
לסוכנויות CRA, דבר שעשוי להשפיע על אמינות האשראי או על היכולת שלך להבטיח אשראי עתידי.

PayPal אחרים כדי להשלים עסקה. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לבעלי חשבונות PayPal בעלי חשבונות
אחרים כדי להשלים עסקת תשלום, במידת הצורך. הדבר תקף גם עת קיום של אינטראקציה עם מודעות או

הצעות שאנו מספקים הקשורות לאחד השותפים ובעלי העסקים שלנו. המידע האישי שעשוי להיות משותף עם
בעלי חשבונות PayPal אחרים כולל את שם המשתמש, תמונת הפרופיל, השם הפרטי ושם המשפחה, כתובת

האימייל, העיר ומספר הטלפון שלך, בהתאם להגדרות החשבון שלך.
PayPal.Me משתמשים אחרים בהתאם להגדרות החשבון שלך. בהתאם להגדרות החשבון או להעדפות
שלך, בעלי חשבונות אחרים )כגון משתמשי Venmo או רשתות תשלומים ומעבדי תשלומים של צד שלישי(
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יוכלו לראות את המידע האישי שלך כדי לסייע בביצוע עסקה. לדוגמה, כחלק מהתכונה 'שליחת כסף',
משתמש יכול לחפש את החשבון שלך כדי ליזום תשלום. בהתבסס על הגדרות החשבון שלך, המידע המוצג

למשתמשים אחרים עשוי לכלול את שם המשתמש, תמונת הפרופיל, השם הפרטי ושם המשפחה, כתובת
האימייל, מספר הטלפון, העיר והמדינה, החודש והשנה שבהם חשבון ה-PayPal נוצר, וכל מידע נוסף שייכלל

בחלק הפרטים או "אודותיך" בחשבון שלך.
משתמשים אחרים, אם יש לך פרופיל עסקי. אם יש לך פרופיל עסקי, אנו נציג קישור לתשלום ונחשוף מידע
מסוים אודותיכם למשתמשים אחרים, כולל שמכם או שם העסק שלך, תמונת הפרופיל או הלוגו שלך, והעיר

המשויכת לחשבון ה-PayPal שלך, כמו גם הזמן הכולל שבו ביצעת מכירות אצלנו, מספר העוקבים הכולל
והמספר הכולל של משתמשים ייחודיים ששילמו לך בשנה האחרונה. אם יש לך פרופיל עסקי, באפשרותך
לבחור להציג מידע אחר למשתמשים אחרים, כגון הכתובת הפיזית, מספר הטלפון, כתובת האימייל ואתר

האינטרנט שלך, בהתאם להגדרות של פרופיל העסק שלך.
הסוכן או הנציג המשפטי שלך. אנו עשויים לחשוף מידע אישי לסוכן או לנציג המשפטי שלך, כגון בעל ייפוי

כוח או אפוטרופוס שמינית.
חשבונות מקושרים. אם בחרת לקשר את חשבון ה-PayPal שלך לחשבון צד שלישי, אנו רשאים לחשוף מידע

אישי לגורמי צד שלישי המסייעים בקישור זה.
שותפים ובעלי עסקים, ספקי השירותים שלהם ואנשים אחרים המעורבים בעסקה. אנו רשאים לחשוף מידע
אישי לצדדים אלה המעורבים בעסקה, כגון שם המשתמש, הכתובת, מספר הטלפון וכתובת האימייל שלך כדי

לאפשר רכישה ומסירה של המוצרים בעסקה. לדוגמה, בשימוש שלך בשירותים כדי ליזום קניות מקוונות,
לשמור את פרטי התשלום שלך ב-Fastlane, לשלם למשתמשים אחרים המשתמשים בשירותים, לשלם

למקבלים באמצעות Visa+‎, לשלם באמצעות PayPal World, להחזיר מוצרים, או בהשתתפות שלך בעסקאות
באמצעות רשת התשלומים, אנו רשאים לחשוף מידע אודותיך ואודות החשבון שלך או פרופיל Fastlane שלך

לצדדים האחרים )או לספקי השירותים שלהם( המעורבים בעיבוד העסקאות שלך. אם בחרת לקיים
אינטראקציה עם שותפים ובעלי עסקים משתתפים, אנו נחשוף את פרטי הפרופיל שלך לשותפים ולבעלי

העסקים המשתתפים ולספקי השירותים שלהם, ונקל את העסקה, חוויית הקנייה או אינטראקציה אחרת עם
אתרי השותפים ובעלי העסקים המשתתפים. הדבר תקף גם עת קיום של אינטראקציה עם מודעות או הצעות
שאנו מספקים הקשורות לאחד השותפים ובעלי העסקים שלנו. לתשומת לבך, ברגע שמידע אישי משותף עם

שותפים ובעלי עסקים )או ספקי השירותים שלהם( המעורבים בעסקה, הטיפול במידע האישי שלך על-ידי
השותפים ובעלי העסקים )או ספק השירותים שלהם( כפוף להצהרות הפרטיות ולנהלים של השותפים ובעלי

העסקים עצמם.
אנו רשאים גם לחשוף מידע אישי לשותפים ולבעלי עסקים כדי לאפשר את השימוש שלהם

בשירותים שלנו לסיוע בעסקאות שלך. לדוגמה, בעת ביקור באתר או באפליקציה של שותפים ובעלי
PayPal עסקים משתתפים, השותפים ובעלי העסקים יכולים לבדוק אם השתמשת בשירותים של

ולהציג לך שיטת תשלום מומלצת כדי לפשט את תהליך התשלום.

עבור לקוחות PayPal שלנו, אנו רשאים גם לחשוף את המידע האישי שלך לשותפים ובעלי עסקים שאתם
ואנחנו מקיימים איתם אינטראקציה כדי לעזור לעצמנו ולשותפים ולבעלי העסקים להתאים אישית שירותים

והצעות כדי שתהיה לך חוויה טובה ורלוונטית יותר. המידע האישי שאנו חושפים כולל, לדוגמה, מוצרים,
גדלים, העדפות וסגנונות שלדעתנו יהיו לטעמך.

אלא אם אנו נדרשים על פי חוק לקבל את הסכמתך, אנו חושפים מידע אישי שנאסף מכם לאחר 27
בנובמבר 2024 )או מתקופה מוקדמת יותר אם הסכמתם לכך( לצורך חוויות קנייה מותאמות

אישית בארצות הברית.
כדי לבטל את ההצטרפות לחשיפת מידע אישי לשותפים ולבעלי עסקים כדי ליהנות מחוויות קנייה

מותאמות אישית, עליכם להיכנס לחשבון ה-PayPal ולערוך את ההעדפות בהגדרה 'נתונים
ופרטיות'.

9/28/26, 10:55 AM PayPal הצהרת הפרטיות של

https://www.paypal.com/il/legalhub/paypal/privacy-full?locale.x=he_IL 7/42



אם ביטלת את הצטרפותך, אנו נמשיך לחשוף את המידע האישי שלך לפי הצורך כדי להשלים
עסקאות שאתם יוזמים, אך לא נחשוף מידע אישי לשותפים ולבעלי עסקים לצורך חוויות קנייה

מותאמות אישית.

גורמי צד שלישי אחרים. אנו עשויים לחשוף מידע אישי לגורמי צד שלישי אחרים. לדוגמה, אנו חושפים מידע
אישי לפלטפורמות פרסום, בהתאם להנחייה שלך. אנו גם חושפים מידע אישי לספקי שירותי אבטחה כדי
לסייע במניעת גישה בלתי מורשית לשירותים שלנו. הדבר חל גם על צדדים שאנו משתפים איתם פעולה
למטרות שיווק, במיוחד כדי להציג לך מודעות והצעות המותאמות לתחומי העניין שלך. לידיעתך, הודעת
הפרטיות של צדדים אלה חלה על המידע האישי ששיתפת איתם ישירות. לדוגמה, אנו משתמשים ב-

reCAPTCHA של Google כדי למנוע שימוש לרעה בשירותים שלנו, בעת גישה שלך לאפליקציה שלנו לנייד.

אנו עשויים גם להשתמש במילוי אוטומטי של כתובות ב-Google כדי להבטיח דיוק של הכתובת שלך. מדיניות
הפרטיות וגם תנאי השימוש של Google חלים על המידע האישי ששיתפת איתה. למטרות שיווק, אנו רשאים
להשתמש בגורמי צד שלישי כדי לזהות ולהציג מודעות בשירותים שלנו המותאמות לתחומי העניין שלך ולעקוב
אחר אינטראקציות עם מודעות אלה. האינטראקציות שלך עם מודעות כאלה כפופות למדיניות הפרטיות שלהן.
קונים בקשר להעברה עסקית. אנו רשאים לחשוף מידע אישי לקונה בקשר להעברה עסקית. לדוגמה, אם אנו

מעורבים במיזוג, רכישה או מכירה של עסקינו או נכסינו בחלקם או במלואם, כולל חייבים וחובות, אנו רשאים
לחשוף, בכפוף לתנאי הגנת נתונים מתאימים, את המידע האישי שלך לקונה מעוניין או לקונה בפועל של אותם

עסקים או נכסים. אם PayPal או חלק ניכר מנכסי PayPal נרכשים על ידי צד שלישי, מידע אישי עשוי גם
להיחשף בפני אותו צד שלישי.

אנו רשאים לחשוף את המידע האישי הרגיש שלך במידת הצורך לביצוע פעילויות עסקיות לגיטימיות, כפי שהסכמת או
כפי שמתיר החוק. יש לראות גם "מכירה" ו"שיתוף" של מידע אישי לקבלת מידע נוסף עבור אנשים בארצות הברית.

כמה זמן אנו מאחסנים את המידע האישי שלכם
אנו שומרים מידע אישי כל עוד יש צורך בכך או כל עוד הדבר מותר בהקשר של המטרה שלשמה הוא נאסף ובהתאם

לחוק החל.

להלן הקריטריונים המשמשים לקביעת תקופת השמירה אצלנו:

מידע אישי המשמש לקיום הקשר המתמשך ביניכם לבין PayPal מאוחסן למשך קשר זה בתוספת תקופה של 10 שנים
או תקופה אחרת כפי שנדרש על פי כל חוק מקומי שחל ברגע שהקשר בינינו מגיעה לסיומו, אלא אם כן עלינו לשמור אותו

זמן רב יותר במידה המותרת על פי החוק החל, למשל:
כאשר הדבר עולה בקנה אחד עם מחויבות משפטית שאנו כפופים לה, או כאשר הדבר מותר על פי החוק

החל, כגון על פי חוקי פשיטת הרגל החלים ומחויבויות למניעת הלבנת הון.
בקשר להתדיינות משפטית, חקירות, נוהלי ביקורת וציות, או כדי להגן מפני תביעות משפטיות.

אנו שומרים מידע אישי למשך פרק הזמן המינימלי הדרוש, כאשר שמירה מומלצת לאור התדיינות משפטית,
חקירות, נוהלי ביקורת וציות, או כדי להגן מפני תביעות משפטיות.

אנו שומרים נתונים ביומטריים כפי שמותר או נדרש בהתחשב במטרה שלשמה הם נאספו, ולמשך לא יותר מ-3 שנים
לאחר סגירת החשבון שלכם, אלא אם נדרש אחרת על פי החוק הרלוונטי.

AI וקבלת החלטות אוטומטית
אנו עשויים לעבד את המידע האישי שלכם באמצעות AI ו/או טכנולוגיית קבלת החלטות אוטומטית בנסיבות המתוארות

להלן:
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קבלת החלטות אוטומטית. PayPal משתמשת בטכנולוגיה של קבלת החלטות אוטומטית כדי לבצע הערכות
או לקבל החלטות, כולל אלו הקשורות לסיכון, הונאה ואמינות אשראי, היכן שמותר ובהתאם לחוק החל.
טכנולוגיית קבלת ההחלטות האוטומטית שלנו עשויה להשתמש בטכניקות יצירת פרופילים כדי להעריך

היבטים אישיים אודותיכם, כולל ניתוח או חיזוי של מצבכם הכלכלי, מהימנותכם ו/או התנהגותכם. הדבר
מאפשר לנו להעריך, לדוגמה, אם אתם מציגים תכונות המצביעות על סיכון אשראי או סיכון פיננסי אפשרי,
הלבנת הון או פעילות הונאה, שאינן עולות בקנה אחד עם כל המידע ששלחתם אלינו, או המרמזות על כך

שהסתרתם את זהותכם האמיתית. בעת קבלת החלטה אוטומטית, PayPal עשויה לעבד את המידע האישי
של המשתמשים. אם נקבע שאתם מהווים סיכון אשראי, הונאה, הלבנת הון או סיכון אחר, אנו עשויים לסרב

לספק לכם שירותים חדשים, להפסיק לספק שירותים שבהם אתם משתמשים כעת, או להציב מגבלות או
הגבלות על השירותים שבהם אתם משתמשים. משתמשים יכולים לממש זכויות הקשורות לקבלת החלטות

אוטומטית, כמתואר בסעיף הזכויות שלכם להגנת מידע.
AI אג'נטי. PayPal מחויבת להציע חוויות חדשניות ומותאמות אישית, ואנו עשויים, ישירות או באמצעות

AI אג'נטי"(. כלים אלה של AI אג'נטי )"כלים של AI השותפים המהימנים שלנו, לספק לכם גישה לכלים של
נועדו לפעול במידה מסוימת של אוטונומיה, המאפשרת להם לבצע משימות, לספק המלצות ואף ליזום פעולות
בשמכם, כל זאת תוך למידה מהאינטראקציות שלכם. כלים של AI אג'נטי ממנפים טכנולוגיית AI גנרטיבי כדי

.PayPal לשפר את החוויה שלכם בפלטפורמת
אנו ממליצים לכם לשקול בקפידה את ההמלצות והפעולות של כלים של AI אג'נטי. הכלים של ה-AI האג'נטי

שלנו לא תוכננו לקבל החלטות שיש להן השפעות משפטיות או בעלות השפעה משמעותית דומה, כגון
החלטות בעלות השלכות משפטיות, רפואיות, פיננסיות או תעסוקתיות, ואין להשתמש בהן )או לנסות

להשתמש בהן( למטרה כזו. כלים אלה נועדו רק לספק סיוע כללי ותובנות כלליות, ואין להסתמך עליהם
כתחליף לשיקול הדעת ולמומחיות שלכם.

כלים של AI אג'נטי דורשים גישה למידע מסוים כדי לתפקד ביעילות. כאשר תשתמשו בכלים אלה, תהיה להם
גישה למידע האישי שלכם, כולל שאילתות, העדפות, תחומי עניין, היסטוריית רכישות ופרטי תשלום.

השימוש שלנו בקובצי Cookie ובטכנולוגיות מעקב
כאשר אתם מקיימים אינטראקציה עם השירותים שלנו, פותחים הודעות אימייל שאנו שולחים לכם או מבקרים באתר צד
שלישי שעבורו אנו מספקים שירותים, אנו והשותפים שלנו משתמשים בקובצי Cookie כדי להעניק לכם גישה לאתרים,
לשירותים, לאפליקציות ולכלים שלנו, לזהות אתכם כמשתמשים, להתאים אישית את החוויות המקוונות והתוכן המקוון

שלכם, כולל כדי להציג לכם פרסום המבוסס על תחומי עניין, לבצע ניתוחים, להפחית סיכונים ולמנוע הונאות
פוטנציאליות, ולקדם אמון ובטיחות בכל השירותים שלנו. אנו משתמשים בקובצי Cookie כדי לאסוף את פרטי המכשיר

שלכם, מידע על פעילות באינטרנט ולהסיק מסקנות כמתואר לעיל.

לפי העניין, מוגדרים אמצעי אבטחה כדי למנוע גישה בלתי-מורשית לקובצי ה-Cookie שלנו ולטכנולוגיות דומות. מזהה
ייחודי מבטיח שרק לנו ו/או לספקי השירות המורשים שלנו יש אפשרות לגשת אל הנתונים של קובצי Cookie‏.

ספקי שירות הם חברות שעוזרות לנו בהיבטים שונים של הפעילות העסקית שלנו, כגון תפעול אתרים, שירותים,
אפליקציות, פרסומות וכלים. אנו רשאים להשתמש בספקי שירות מורשים שונים כדי שיעזרו לנו בהצגת מודעות

רלוונטיות בשירותים שלנו ובמקומות אחרים באינטרנט. ספקי שירות אלה גם עשויים למקם קובצי Cookie במכשיר
שלכם באמצעות השירותים שלנו )קובצי Cookie של צד שלישי(. הם עשויים גם לאסוף מידע שיעזור להם בזיהוי

המכשיר שלכם, כגון כתובת IP או מזהים ייחודיים אחרים של המכשיר.

תכונות והיבטים מסוימים של השירותים והאתרים שלנו זמינים רק באמצעות שימוש בקובצי Cookie, כך שאם תבחרו
להשבית קובצי Cookie או לסרב לקבלם דרך הגדרות המכשיר או הדפדפן שלכם, השימוש שלכם באתרים ובשירותים
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עשוי להיות מוגבל או בלתי אפשרי.

אל תעקוב
לדפדפני אינטרנט מסוימים יש הגדרה אופציונלית בשם "אל תעקוב" )"DNT"(, המאפשרת לכם לבטל את הסכמתכם
להיות במעקב על ידי מפרסמים וצדדים שלישיים מסוימים. מכיוון שרבים מהשירותים שלנו לא יפעלו ללא מעקב אחר

.DNT נתונים, איננו מגיבים להגדרות

Cookie עיינו בהצהרה שלנו לגבי קובצי ,Cookie אם ברצונכם לקבל מידע נוסף על האופן שבו אנו משתמשים בקובצי
וטכנולוגיות מעקב. כדי ללמוד איך לבטל את ההסכמה לטכנולוגיית מעקב מסוג זה, בקרו בדף אודות פרסומות.

הזכויות שלך להגנת המידע
על פי חוקי הגנת הפרטיות החלים, בהתאם למדינת המגורים שלך, ובכפוף לחריגים חלים והבדלי הגדרה בין חוקים

שונים, ייתכן שיש לך זכויות מסוימות לגבי האופן שבו המידע האישי שלך נאסף, מאוחסן, נמצא בשימוש ומשותף.

בין אם החלטת לממש את זכויות הפרטיות שלך ובין אם לאו, לא נפלה אותך או נשלול ממך שירותים, לא נחייב אותך
במחירים שונים ולא נספק לך רמת שירות שונה אך ורק לצורך מימוש זכויות הפרטיות שלך. עם זאת, ייתכן ששירותים
מותאמים אישית מסוימים עבור לקוחות PayPal לא יספקו את אותה רמה של התאמה אישית אם החלטת להגביל את

כמות המידע האישי שמשותף איתנו.

כיצד באפשרותך לממש את הזכויות שלך
אנו מכירים בחשיבות של יכולתך לשלוט בשימוש במידע האישי שלך, ומספקים לך מספר דרכים לממש את זכויות

הפרטיות שלך.

אם את/ה, או נציג מורשה, במידת האפשר, רוצה לממש זכות כלשהי מהזכויות שלך הקשורות למידע האישי בפרופילי
החשבון שלך, יש לפעול בהתאם להוראות כיצד לממש את זכויות הגנת מידע שלך להלן.

גם אם אין לך חשבון PayPal )לדוגמה, בעת שימוש באפשרות התשלום ללא חשבון PayPal(, באפשרותך לעיין
בהוראות להגשת בקשה לזכויות פרטיות.

ייתכן שתחילה נצטרך לאמת את זהותך לפני שנוכל להגיב לבקשתך. אם חוקי הפרטיות מאפשרים לנו או דורשים זאת,
אנו עשויים לבקש ממך לספק לנו את המידע הדרוש לאימות זהותך באופן סביר לפני שנגיב לבקשתך. אנו נשווה את

המידע ששלחת לרשומות העסקיות הפנימיות שלנו כדי לאמת את זהותך. אם לא נוכל לאמת את זהותך, ייתכן שלא נוכל
למלא את בקשתך, אלא אם כן הזכות אינה דורשת אימות. אם נדחה את בקשתך, במלואה או בחלקה, ייתכן שתהיה לך

הזכות לקבל מידע על הסיבות שיש לנו לאי נקיטת פעולה ועל האפשרות לערער על החלטתנו או להגיש תלונה לרשות
מפקחת ולבקש סעד שיפוטי. בנסיבות אלה, נספק לך מידע בנוגע לתהליך הערעור. באפשרותך גם ליצור עמנו קשר, כפי

שמצוין בפרטי יצירת הקשר שלנו.

נציגים מורשים
אם נקבל את בקשתך מנציג מורשה, ייתכן שנבקש ראיות לכך שסיפקת לנציג זה ייפוי כוח או שלנציג יש סמכות תקפה

בכתב להגיש בקשות למימוש זכויות בשמך, כולל אפוטרופסות לגוף, אפוטרופסות לרכוש או הסדר הגנה אחר.

הזכויות שלך
זכותך לדעת ולבקש עותק של המידע האישי. אם ברצונך לבקש את המידע האישי שאספנו אודותיך, עומדות בפניך

אפשרויות בחירה:
יש להיכנס לחשבון ה-PayPal שלך או לפורטל ניהול הפרופיל ולהגיש בקשה.

אם מקום המגורים שלך בארצות הברית, יש להתקשר אלינו או ליצור איתנו קשר ולבקש שנספק לל את
הנתונים שאספנו. במדינות אחרות, עיינו בפרטי יצירת הקשר שלנו.
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זכותך לבקש רשימה של צדדים שלישיים ספציפיים. אם ברצונך לבקש רשימה של צדדים שלישיים ספציפיים שחשפנו
בפניהם את המידע האישי שלך:

אם מקום המגורים שלך הוא בארצות הברית, יש להתקשר אלינו או ליצור איתנו קשר ולבקש שנספק לך את
הנתונים שחשפנו. במדינות אחרות, ניתן גם להגיש בקשה דרך מרכז התמיכה.

זכותך לתקן את המידע האישי שלך. אם ברצונך לתקן חלק מהמידע האישי שלך, באפשרותך:
יש להיכנס לחשבון ה-PayPal שלך או לפורטל ניהול הפרופיל ולהגיש בקשה.

אם מקום המגורים שלך בארצות הברית, יש להתקשר אלינו או ליצור איתנו קשר ולבקש שנספק לל את
הנתונים שאספנו. במדינות אחרות, עיינו בפרטי יצירת הקשר שלנו.

זכותך למחוק את המידע האישי שלך. אם ברצונך למחוק חלק מהמידע האישי שלך, באפשרותך:
להיכנס לחשבונות ה-PayPal שלך או לפורטל ניהול הפרופיל ולמחוק את כל המידע שהוספת בעבר. לדוגמה,

באפשרותך למחוק את הכתובות שאינן ראשיות בהגדרות שלך.
אם מקום המגורים שלך בארצות הברית, יש להתקשר אלינו או ליצור איתנו קשר ולבקש שנספק לך את

הנתונים שאספנו. במדינות אחרות, עיינו בפרטי יצירת הקשר שלנו.
סגירת חשבונות ה-PayPal או הפרופיל שלך.

בסגירה של חשבונות ה-PayPal או הפרופיל שלך, במחיקה או בבקשה מאיתנו שנמחק מידע אישי, עדיין נצטרך לשמור
חלק מהמידע האישי כמוסבר בסעיף כמה זמן אנו מאחסנים את המידע האישי שלך כדי שנוכל, כאשר הדבר מותר על

פי החוק החל:
להשלים עסקה, לספק מוצרים או שירותים שביקשת, או לקיים את ההבטחות שלנו לך בהסכם המשתמש או

בחוזה אחר שיש לך איתנו;
לזהות ולמנוע פעילות זדונית, פעילות הונאה או פעילות בלתי חוקית;

להגן על הזכויות המשפטיות שלך )או של אדם אחר(, כולל הזכות לחופש הביטוי;
לנהל את התהליכים העסקיים הפנימיים שלנו הקשורים באופן סביר לציפיותיכם בעת השימוש בשירותים

שלנו;
לציית לחוקים ולתהליכים משפטיים או ממשלתיים אחרים; וכן

מטרות פטורות אחרות במסגרת החוק החל.

זכותכם להתנגד לעיבוד לצורך אינטרסים לגיטימיים. כאשר הדבר חל על פי חוק, אם ברצונך להתנגד לשימוש שלנו
במידע האישי שלך כדי לקדם את האינטרסים הלגיטימיים שלנו או של צד שלישי, תוכלו לעיין בפרטי יצירת הקשר

שלנו בהצהרת פרטיות זו כדי ליצור איתנו קשר. עיינו בבסיס החוקי שלנו לעיבוד מידע אישי לקבלת פרטים נוספים.

זכותך לבטל את הסכמתך. אם ברצונך לבטל את הסכמתך לשימוש שלנו במידע האישי שלך בנסיבות שבהן עיבדנו
אותו בהסכמתכם, תוכל לעיין בפרטי יצירת הקשר שלנו בהצהרת פרטיות זו כדי ליצור איתנו קשר. ביטול הסכמתך לא

ישפיע על החוקיות של כל עיבוד שביצענו לפני הביטול, ולא ישפיע על עיבוד המידע האישי שלך שבוצע תוך הסתמכות על
עילת עיבוד חוקית שאינה הסכמה.

זכותך להתנגד או לבטל את ההצטרפות ליצירת פרופיל לקידום החלטות אוטומטיות שמייצרות השפעות משפטיות
או משמעותיות דומות מבחינתך ועל זכויות קשורות.

כפי שמוסבר בסעיף AI וקבלת החלטות אוטומטית , אנו עשויים להשתמש בטכנולוגיית קבלת החלטות
אוטומטית ובכלים של AI אג'נטי.

בארצות הברית, אלה הן פרקטיקות פטורות או כאלו שאינן מפעילות זכות ביטול הצטרפות על פי חוקי
הפרטיות הרלוונטיים בארצות הברית. עם זאת, בתחומי שיפוט אחרים, אנשים רשאים לממש את הזכות

לבקש בדיקה, או להתנגד ו/או לבטל הסכמה להחלטה אוטומטית שיש לה השפעות משפטיות או משמעותיות
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דומות עליהם )יחד עם יצירת הפרופיל הרלוונטית(, כאשר זכות זו קיימת, על ידי יצירת קשר איתנו. לאחר
מכן נבחן את ההחלטה, תוך התחשבות בנסיבות רלוונטיות נוספות.

אם לא קיבלת אישור במסגרת ההחלטות האוטומטיות, ייתכן שלא תהיה לך גישה לשירותים שלנו. יש ל-
PayPal מספר מנגנוני בטיחות כדי להבטיח שההחלטות מתאימות. מנגנונים אלה כוללים סקירות שוטפות של

מודלי ההחלטה שלנו ודגימה אקראית במקרים פרטניים. אם יש לך חשש כלשהו לגבי התוצאה, באפשרותך
ליצור איתנו קשר, ואנו נקבע אם ההליך בוצע כראוי.

הזכויות שלך הקשורות למידע אישי רגיש. היכן שהדבר נדרש על פי חוק, אנו נקבל את הסכמתך לפני איסוף ועיבוד של
המידע האישי הרגיש שלך. באפשרותך לבטל את הסכמתך על-ידי יצירת קשר עמנו ועיון בפרטי יצירת הקשר שלנו 

בהצהרת פרטיות זו.
כמו כן, אנו נשתמש במידע האישי הרגיש שלך רק בהתאם להסכמה שנתת או למטרות מותרות מסוימות

במידה המותרת או הפטורה על פי החוק החל, ולכן אין צורך לממש זכות להגביל את השימוש במידע אישי
רגיש וחשיפתו על פי חוקי הפרטיות של ארצות הברית. על פי חוקי הפרטיות של ארצות הברית, מטרות

מותרות אלה כוללות אספקת המוצרים או השירותים שביקשת; מניעה, זיהוי וחקירה של תקריות אבטחה;
התנגדות לפעולות זדוניות, פעולות מטעות, פעולות הונאה או פעולות בלתי חוקיות והעמדה לדין של

האחראים; אימות או שמירה על האיכות או הבטיחות של מוצר, שירות או מכשיר; והבטחת ביטחונם הפיזי של
Gramm-Leach- אנשים טבעיים. הפטור שאנו מסתמכים עליו עבור מיקום גאוגרפי מדויק מבוסס על חוק

.Bliley

הזכויות שלך הקשורות לחשיפת מידע אישי לצדדים שלישיים למטרות שיווק ישיר: באפשרותך לבקש פרטים
מסוימים על האופן שבו המידע האישי שלך נחשף לצדדים שלישיים למטרות שיווק ישיר. בארצות הברית, יש להתקשר

אלינו או ליצור איתנו קשר.

הבנת האפשרויות שלך
אתם יכולים לשלוט באופן שבו מידע אישי נאסף או נחשף, כמו גם באופן שבו נקיים איתך תקשורת. הנה כמה מהדרכים

שבהן ניתן להתאים אישית את הבחירות שלך.

בחירת האופן שבו אנו אוספים מידע אישי
באפשרותך לבחור להגביל את המידע האישי שסיפקת כאשר האפליקציות או השירותים שלנו מבקשים זאת. כדי לסייע

לך לקבל את הבחירות הנכונות לך, חשוב להבין שמידע אישי עוזר לנו לספק לך חוויה עשירה ומותאמת אישית יותר.

כמו כן, חלק מהמידע האישי נדרש כדי שהשירותים שלנו יפעלו. לדוגמה, שיתוף אנשי הקשר שלך עוזרת למצוא בקלות
את האנשים שברצונך לשלוח להם כסף. אם בחרת לא לשתף את אנשי הקשר שלך איתנו, עדיין תוכלו להשתמש

באפליקציות שלנו לנייד, אך ייתכן שחלק מהפעולות לא יהיו מהירות או קלות כפי שהיו במקרה של שיתוף אנשי הקשר
שלך. דוגמה נוספת היא יצירת פרופיל Fastlane או חשבון אצלנו. אם בחרת שלא לספק את הפרטים הדרושים כדי

שפרופיל Fastlane או חשבון יפעלו, כגון שמך וכתובת האימייל שלך, לא נוכל ליצור עבורך פרופיל Fastlane או חשבון.

בחירת האופן שבו חשבונות מקושרים אוספים מידע אישי ומשתמשים בו
בקישור של החשבונות שלך לשירות צד שלישי, ייתכן שניתן יהיה לנהל את האופן שבו הוא אוסף את המידע האישי שלך,
משתמש בו ומשתף אותו. יש לקרוא את הצהרת הפרטיות של צדדים שלישיים כדי לראות את האפשרויות שהם מציעים

לך.
באפשרותך לקבוע אילו שירותי צד שלישי תקשרו לחשבון שלך ואיזה מידע אישי שלך הם יוכלו לאסוף. לדוגמה, כדי לנהל

את ההרשאות, עבור אל הגדרות האבטחה בחשבונות שלך.

בחירה מה אנו חושפים למשתמשים אחרים
משתמשים אחרים עשויים לראות מידע אישי מסוים. ייתכן שבאפשרותך לשנות או לכבות הגדרה זו בחלק 'נתונים

ופרטיות' בהגדרות החשבון.
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בחירה מה לשתף עם שותפים ובעלי עסקים כדי ליהנות מקנייה מותאמת אישית
אלא אם אנו נדרשים לקבל את הסכמתך, אנו משתפים מידע אישי שנאסף לאחר 27 בנובמבר 2024 )או מתקופה

מוקדמת יותר אם הסכמת לכך( לצורך חוויות קנייה מותאמות אישית בארצות הברית. המידע האישי שאנו חושפים כולל,
לדוגמה, מוצרים, העדפות, גדלים וסגנונות שאנו חושבים שיעניינו אותך. כדי לבטל את ההצטרפות לשיתוף מידע אישי

עם שותפים ובעלי עסקים כדי ליהנות מחוויות קנייה מותאמות אישית, יש להיכנס לחשבון ה-PayPal ולערוך את
ההעדפות בהגדרת נתונים ופרטיות. אם ביטלת את הצטרפותך, אנו נמשיך לחשוף את המידע האישי שלך לפי הצורך
כדי להשלים עסקאות שיזמת, אך לא נחשוף מידע אישי לשותפים ולבעלי עסקים לצורך חוויות קנייה מותאמות אישית.

בחירת האופן שבו נקיים איתך תקשורת
הבחירות שלך לגבי האופן שבו נקיים איתך תקשורת משתנות בהתאם למטרת ההודעה, לאופן המסירה שלה ולדרישות

אחרות במסגרת החוק החל. חלק מההודעות נחשבות אופציונליות, וחלקן הכרחיות לניהול החשבונות או פרופיל
Fastlane שלך אצלנו. אנו משתמשים בהודעות אימייל, בהודעות טקסט, בהודעות דחיפה במכשיר הנייד שלך ואפילו

בשיחות טלפון או בדואר רגיל, בהתאם למצב, להעדפות שלך ולחוק החל.

באפשרותך ללחוץ על הקישור להסרה מרשימת תפוצה בהודעת אימייל שיווקית של PayPal,‏ Hyperwallet או
Fastlane, לבטל את הצטרפותך להודעת טקסט על-ידי שליחת התשובה STOP, או לכבות התראות במכשיר.

באפשרותך גם לשנות את הגדרות ההודעות או את העדפות ההודעות במכשיר.

לא נאפשר לך לבטל את הצטרפותך להודעות הנחשבות הכרחיות עבור השירותים, כגון קבלות דיגיטליות והודעות אימייל
המתריעות על שינויים בחשבונות או בסטטוס של פרופיל ה-Fastlane. ייתכן שנאפשר לך להחליט כיצד נשלח הודעות

אלה, כגון באמצעות הודעת אימייל, בטלפון, בהודעת טקסט או בהודעה במכשיר הנייד שלך.

כיצד אנו מגינים על המידע האישי שלך
אנו מיישמים אמצעי אבטחה טכניים, פיזיים וניהוליים שנועדו לספק הגנה סבירה על המידע האישי שלך מפני אובדן,

שימוש לרעה, הפרעה, גישה בלתי מורשית, חשיפה ושינוי. אמצעי האבטחה כוללים חומות אש, הצפנת נתונים, בקרות
גישה פיזיות למרכזי הנתונים שלנו ובקרות אישורי גישה למידע. בעוד שאנו מחויבים לאבטח את המערכות והשירותים

שלנו, באחריותך להגן ולשמור על הפרטיות של הסיסמאות ופרטי רישום החשבון או הפרופיל שלך ולאמת את הדיוק
והעדכניות של המידע האישי שלך שאנו שומרים. איננו נושאים באחריות להגן על מידע אישי שאנו משתפים עם צד

שלישי כלשהו על בסיס קישור חשבון שאישרת.

האם ילדים רשאים להשתמש בשירותים שלנו
האתרים והשירותים אינם מיועדים לילדים מתחת לגיל 18. איננו אוספים ביודעין מידע, לרבות מידע אישי, מילדים מתחת

לגיל 18 או מאנשים אחרים שאינם מורשים מבחינה חוקית להשתמש בשירותים שלנו. אם ייוודע לנו בפועל שאספנו
מידע אישי ממישהו שאינו מורשה להשתמש בשירותים שלנו, אנו נמחק אותו מיד, אלא אם כן אנו מחויבים על פי חוק

לשמור נתונים כאלה. אנא צרו איתנו קשר אם אתם סבורים שאספנו בטעות או שלא במתכוון מידע ממישהו שאינו
מורשה להשתמש בשירותים שלנו.

העברות בינלאומיות של מידע אישי
אנו פועלים במדינות רבות, ואנו )או ספקי השירות שלנו( רשאים להעביר את המידע האישי שלכם ולעבד אותו מחוץ

למדינת המגורים שלכם. לדוגמה, אנו משתמשים בספקי שירות המהווים צד שלישי כדי לעבד ולאחסן את המידע האישי
שלכם בארצות הברית ובמדינות אחרות. מדינות אלה לא תמיד מעניקות רמה של הגנה על פרטיות המקבילה להגנה
המוצעת למידע אישי במדינתכם. אנו נוקטים ונמשיך לנקוט צעדים ספציפיים, בהתאם לחוקי הגנת המידע והפרטיות

החלים, כדי להגן על המידע האישי שלכם )לדוגמה, הסכמים בין-חברתיים, סעיפים חוזיים לדוגמה ו/או החרגות(. בעצם
השימוש באתרים ובשירותים שלנו, כאשר הדבר מותר על פי חוקי הפרטיות החלים, אתם מסכימים שהמידע האישי

שלכם יועבר למדינות אחרות, כולל מדינות שבהן יש כללי הגנת מידע שונים מאלו של המדינה שלכם.
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הגדרות
המונחים החלטה אוטומטית וקבלת החלטות אוטומטית מתייחסים לתהליך קבלת החלטה באמצעים

אוטומטיים ללא מעורבות אנושית או עם מעורבות אנושית מוגבלת, בהתאם לחוק החל. במקרים מסוימים,
להחלטות אלה עשויה להיות השפעה משפטית או השפעה משמעותית דומה עליכם כאנשים פרטיים. מונחים

אלה משמעם גם מושגים דומים על פי החוקים החלים.
קובצי Cookie פירושם טכנולוגיות מעקב כגון קובצי Cookie, תגי פיקסל, משואות אינטרנט ווידג'טים.

פרטי מכשיר פירושם נתונים שניתן לאסוף באופן אוטומטי מכל מכשיר המשמש לגישה לשירותים. מידע כזה
עשוי לכלול, בין היתר, את סוג המכשיר שלכם, חיבורי הרשת של המכשיר שלכם, שם המכשיר שלכם, כתובת

ה-IP של המכשיר שלכם, מידע אודות דפדפן האינטרנט במכשיר שלכם וחיבור האינטרנט שבו אתם
משתמשים כדי לגשת לשירותים, פרטי מיקום גיאוגרפי ומידע אודות אפליקציות שהורדו למכשיר שלכם.

,PayPal שירותים מוחרגים פירושם חברות או מותגים, חברות מסונפות או חברות בנות נפרדות של
המעבדים מידע אישי בהתאם לתנאי השירות ולהצהרות הפרטיות הנפרדות שלהם. לדוגמה, Venmo,‏

.Bill Me Later, Inc.‎-ו Swift Financial LLC ,‏Paidy Inc.‎‏ ,Chargehound LLC ,‏Honey Science LLC

Fastlane פירושו הכלי המקוון שבו אנשים יכולים לאחסן את שיטות התשלום שלהם ומידע אישי אחר שנמצא

אצל PayPal כדי שיוכלו להשלים את תהליך התשלום מהר יותר, ליצור חשבון חנות או מועדון לקוחות, או
לפשט עסקאות אחרות אצל שותפים ובעלי עסקים משתתפים עם כרטיס תשלום, פרטי יצירת קשר, נתוני
משלוח או נתונים אחרים שהם שומרים בפרופיל Fastlane שלהם הרלוונטיים לאינטראקציה הספציפית,

שותפים ובעלי עסקים משתתפים, וכל זאת מבלי שיצטרכו להזין באופן ידני את פרטי שיטת התשלום ומידע
אישי אחר בכל פעם שהם מבצעים תשלום.

Hyperwallet פירושו הטכנולוגיה והשירות המקוון של PayPal המאפשרים יכולות תשלום המוני לעסקים

מכל הצורות והגדלים באמצעות אינטגרציה יחידה.
שותפים ובעלי עסקים פירושם השותפים שלנו ובעלי העסקים, השותפים או העסקים שהמשתמשים שלנו

מבצעים עמם עסקאות לצורך השגת מוצרים או שירותים.
תשלום ללא חשבון PayPal פירושו שאנשים פרטיים יכולים לגשת לשירותים שלנו מבלי להשתמש בחשבון

PayPal, בפרופיל Fastlane או בשירותי התשלום הלא ממותגים. 'תשלום ללא חשבון PayPal' אינו כולל את

Venmo, אשר כפוף לתנאי שירות משלו ולהצהרת פרטיות נפרדת.

מידע אישי בהצהרת הפרטיות הזו פירושו כל מידע המזהה אתכם באופן ישיר או עקיף או יכול באופן סביר
להיות קשור אליכם או למידע על משק הבית שלכם המתייחס אליכם, כולל זהותכם, הכספים שלכם

והתנהגותכם המקוונת, או משמעויות רחבות יותר כפי שניתנו תחת ההגדרות של מידע אישי, נתונים אישיים,
מידע המאפשר זיהוי אישי או מונחים דומים אחרים על פי חוקי הפרטיות החלים.

יצירת פרופיל פירושה ניתוח של אישיותו של אדם, התנהגותו, תחומי העניין שלו והרגליו כדי לקבל תחזיות או
החלטות לגביו, כולל מונחים דומים על פי החוקים החלים.

שירותים מתייחסים לכל המוצרים והפתרונות של תשלומים, פיננסים והתאמה אישית שנושאים את מותג
PayPal או שאינם נושאים אותו, כולל עסקאות, תגמולים, פרסום )כולל מודעות PayPal(, קבוצות PayPal‏,

Fastlane‏, Xoom,‏ Pool,‏ Hyperwallet, אשראי ומימון )כולל הצעות של שותפים ובעלי עסקים(, שירותי

מטבע מבוזר )קריפטו( המוצעים על ידי .PayPal Digital Inc )חברה מסונפת של PayPal( כלים של בעלי
עסקים, וטכנולוגיות פיננסיות מתפתחות )כולל Fastlane(, למעט שירותים מוחרגים. מונח זה כולל גם את כל
אתרי האינטרנט, הפלטפורמות, האפליקציות והחידושים העתידיים הקשורים אשר מוצעים או נתמכים על ידי

PayPal. השימוש שלכם בשירותים כולל אינטראקציה עם האתרים שלנו.

אתרים פירושם אתרי האינטרנט, האפליקציות למכשירים ניידים, פלטפורמות הרשתות החברתיות הרשמיות
או נכסים מקוונים אחרים שבאמצעותם PayPal מציעה את השירותים ואשר פרסמו הצהרת פרטיות זו או

קישרו אליה.
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שירותי תשלום לא ממותגים פירושם מצב שבו אתם מקיימים אינטראקציה עם שותפים ובעלי עסקים
ומבצעים תשלומים לשותפים ולבעלי עסקים באמצעות שירותי עיבוד הכרטיסים ו/או שירותי ההעברה

הבנקאית )מס"ב( שלנו שאינם נושאים את המותג PayPal, או כשאתם משתמשים בשירותי Braintree שלנו.
.PayPal משתמשים פירושם בעלי חשבונות אחרים ואנשים שאינם בעלי חשבונות של שירותי

פרטי יצירת הקשר שלנו
אם יש לכם שאלות בנוגע להצהרת פרטיות זו או למידע האישי שלכם, צרו עמנו קשר כדי שנוכל לעזור.

כדי לדבר על חשבון ה-PayPal שלכם או שירותי תשלום לא ממותגים:

• התקשרו לשירות הלקוחות של PayPal בטלפון 1-888-221-1161; או

• בקרו בפורטל האינטרנט של תמיכת הלקוחות שלנו.

כדי לדבר על חשבון ה-Hyperwallet שלכם:

• התקשרו לתמיכת הלקוחות של Hyperwallet בטלפון 1-877-546-8220; או

• היכנסו ל-Hyperwallet Pay Portal )עברו אל Support )תמיכה(, בחרו Email )כתובת אימייל( ומלאו את הטופס

עבור Privacy Concerns )חששות לגבי פרטיות((.

כדי לדבר על פרופיל ה-Fastlane שלכם:

• התקשרו לשירות הלקוחות של PayPal בטלפון 1-844-705-3555; או

• בקרו בפורטל ניהול פרופיל Fastlane שלכם.

כדי לדבר על חשבון ה-Xoom שלכם:

• התקשרו לשירות הלקוחות של Xoom בטלפון 1-877-815-1531; או

• בקרו בפורטל האינטרנט של מרכז התמיכה שלנו.

עיינו בטבלה הבאה לקבלת מידע נוסף הרלוונטי למדינה/אזור המקומיים שלכם. באפשרותכם להגיש תלונה לרשות
המפקחת על הגנת נתונים באזורכם, אם הדבר מותר על פי החוק החל.

מנהל הגנת נתונים )"DPO"(, ופרטי יצירת קשרמדינה או אזור

אלבניה

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449

לוקסמבורג
צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

PayPal Pte. Ltd.‎ארגנטינה

‎5 Temasek Boulevard 09-01

Suntec Tower 5
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Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

אוסטרליה

PayPal Australia Pty Ltd

ABN 93 111 195 389, AFSL 304962

GPO Box 351

Sydney NSW 2001

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

ברזיל

PayPal do Brasil Instituição de Pagamento Ltda.‎

Attention:‎ Legal Department Avenida Paulista,

1048

13th Floor, CEP 01310-100

Sio Paulo, SP – Brazil

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

ברוניי

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

קנדה

PayPal Canada Co.‎

MaRS Centre

West Tower

‎661 University Avenue

Suite 506

Toronto, ON M5G

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

האיחוד האירופי
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

הונג קונג

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01

Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

הודו

PayPal Payments Private Limited

‎5 Temasek Boulevard 09-01

Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

ישראל

PayPal ישראל שירותי תשלום בע"מ

רח' יגאל אלון 98,
תל אביב, ישראל 6789141

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות
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יפן

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01

Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

דרום קוריאה

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01

Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות
בהתאם לחוק הגנת המידע האישי וחוק הרשת, פרטי יצירת

הקשר של הסוכן המקומי והמשרד להגנת נתונים מופיעים
להלן:

Mun Yat :נציג( PayPal Korea Services LLC :שם ונציג
)Wong

Regus Samsungdong :כתובת, טלפון וכתובת אימייל
Limited (World Trade Center), 27th, 30th Floor,

Trade Tower, 511 Young Dong Street, Gangnam-

gu, Seoul, South Korea 06164, (+82) 02 737

5775,  skrprivacy@paypal.com

מלזיה

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

מקסיקו

Operadora PayPal de México, S. de R.L. de C.V

Boulevard Manuel Ávila Camacho 137, Piso 7,

Polanco I Sección, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P.

11550, Ciudad de México, México

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

נורווגיה
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

איסלנד
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

ליכטנשטיין
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

PayPal Pte. Ltd.‎הפיליפינים

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5
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Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

רוסיה
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.‎

‎22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

סינגפור

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

סרי לנקה

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

שוויץ

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

טאיוואן

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

תאילנד
Athenee Tower, 23F; 63 Wittayu Road; Lumpini,

Pathumwan; Bangkok 10330, Thailand

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

בריטניה

PayPal UK Ltd

‎5 Fleet Place

London, UK EC4M 7RD

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

איחוד האמירויות הערביות

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

ארצות הברית

PayPal Inc.‎

‎2211 N. 1st St.,‎

San Jose, CA 95131

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

וייטנאם

PayPal Pte. Ltd.‎

‎5 Temasek Boulevard 09-01, Suntec Tower 5

Singapore 038985

צרו קשר באינטרנט לפניות בנושא פרטיות

גילויים עבור אנשים פרטיים בארצות הברית
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סעיף זה מכיל גילויים נוספים עבור אנשים פרטיים בארצות הברית ומשלים את הצהרת הפרטיות של PayPal לעיל.

סיכום של מידע אישי שנאסף ונחשף במהלך 12 החודשים האחרונים,
כולל במסגרת חוק פרטיות הצרכן של קליפורניה, כפי שתוקן על ידי חוק

)"CCPA"( זכויות הפרטיות של קליפורניה
סעיף זה מספק מידע נוסף בנוגע לפעילויות עיבוד המידע האישי ש-PayPal ביצעה במהלך 12 החודשים האחרונים
במסגרת ה-CCPA. במהלך 12 החודשים האחרונים, אספנו את קטגוריות המידע האישי המפורטות בטבלה שלהלן.
לפרטים על סוגי המידע המדויקים שאנו אוספים וקטגוריות המקורות של איסוף כזה, עיין במאמר קטגוריות של מידע
אישי שאנו אוספים. במהלך 12 החודשים האחרונים, חשפנו את הקטגוריות הבאות של מידע אישי למטרות עסקיות
לקטגוריות הבאות של צדדים שלישיים, שאותן אנו מתארים בפירוט רב יותר בסעיפים כיצד אנו משתמשים במידע

אישי ומתי וכיצד אנו משתפים מידע אישי עם אחרים.

קטגוריות של מידע אישי שאנו
אוספים

מטרת האיסוף והחשיפה
קטגוריות של צדדים שלישיים ש-

PayPal חושפת להם מידע אישי זה

למטרה עסקית

מזהים

לספק שירותים
לקיים איתך תקשורת

לקשר חשבון
לנהל ולשפר את השירותים

שלנו
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים
לשווק את השירותים שלנו

לציית לחוקים
לעבד מידע אודות אנשי

הקשר שלך
לקיים איתך תקשורת

לספק קבלות בקשר לשירותי
PayPal Point of Sale

לזכור את ההעדפות שלך
לשייך מידע שלך

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
רשויות

מוסדות פיננסיים אחרים
חברות כרטיסי אשראי

ומעבדי תשלומים
סוכנויות לאימות זהות

ולמניעת הונאות
CRA סוכנויות

ספקי שירותים
משתמשים אחרים בהתאם

להגדרות החשבון
חשבונות מקושרים

שותפים ובעלי עסקים
צדדים שלישיים אחרים
קונים בקשר להעברה

עסקית

רשומות ומידע פיננסי )כולל מידע אישי
המתואר בחוק רשומות הלקוחות של

קליפורניה(

לספק שירותים
לקיים איתך תקשורת

לקשר חשבון
לוודא שהחשבון שלך

והמידע הפיננסי והפרופיל
Fastlane-שלך ב

מעודכנים.
לנהל ולשפר את השירותים

שלנו

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
רשויות

מוסדות פיננסיים אחרים
חברות כרטיסי אשראי

ומעבדי תשלומים
סוכנויות לאימות זהות

ולמניעת הונאות
CRA סוכנויות

ספקי שירותים
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לטפל בהונאות ולנהל
סיכונים

לשווק את השירותים שלנו
לספק שירותים מותאמים

אישית
לציית לחוקים

לעבד מידע אודות אנשי
הקשר שלך

לקיים איתך תקשורת

משתמשים אחרים בהתאם
להגדרות החשבון

חשבונות מקושרים
שותפים ובעלי עסקים

צדדים שלישיים אחרים
למטרות עסקיות

קונים בקשר להעברה
עסקית

מידע מסחרי

לספק שירותים
לקיים איתך תקשורת

לנהל ולשפר את השירותים
שלנו

לטפל בהונאות ולנהל
סיכונים

לשווק את השירותים שלנו
לציית לחוקים

לזכור את ההעדפות שלך
לשייך מידע שלך

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

רשויות
מוסדות פיננסיים אחרים

שותפים ובעלי עסקים
צדדים שלישיים אחרים

קונים או בקשר להעברה
עסקית

משתמשים אחרים, אם יש
לך פרופיל עסק

נתוני מיקום גאוגרפי
לשלוח לך אפשרויות מבוססות מיקום

לטפל בהונאות ולנהל סיכונים

רשויות
PayPal וחברות מסונפות של PayPal

ספקי שירותים
מוסדות פיננסיים אחרים

שותפים ובעלי עסקים

פעילות באינטרנט או ברשת

להפעיל ולספק שירותים
לקיים איתך תקשורת
לנהל ולשפר שירותים

לשווק את השירותים שלנו
לשלוח לך אפשרויות

מקומיות רלוונטיות
לציית לחוקים

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

מוסדות פיננסיים אחרים
שותפים ובעלי עסקים

רשויות

לאמת איתך עבור פעולות מסוימותביומטרי
הקשורות לחשבון, כולל:

לעמוד בדרישות הרגולציה
או לפני הגישה שלך

לחשבונות ולשירותים;
לשחזר סיסמאות;

לעדכן פרטי פרופיל;
לנהל תשלומים ושיטות

תשלום;

ספקי שירותים
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להסיר מגבלות על החשבון;
וכן

ליזום העברות מטבע מבוזר
)קריפטו( של צד שלישי.

מידע שמע, מידע אלקטרוני, מידע
חזותי או מידע דומה

לספק שירותים
לאמת את הגישה שלך
לפרופיל Fastlane או

לחשבון
לנהל ולשפר שירותים
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים

ספקי שירותים
PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
בעלי עסקים ושותפים

רשויות

מידע מקצועי או תעסוקתי

לספק שירותים
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים

ספקי שירותים
PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
בעלי עסקים ושותפים

רשויות
מוסדות פיננסיים אחרים

ספקי שירותיםלספק שירותיםמידע אודות אנשי הקשר שייבאתם

מידע בחשבון ה-PayPal, ה-
Hyperwallet או ה-Xoom או פרופיל

ה-Fastlane שלך

לספק שירותים

ספקי שירותים
PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
בעלי עסקים ושותפים

רשויות
מוסדות פיננסיים אחרים

מידע שסיפקת כשיצרת איתנו קשר

לספק שירותים
לאמת את הגישה שלך
לפרופיל Fastlane או

לחשבון
לנהל ולשפר

שירותים
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים

ספקי שירותים
PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
בעלי עסקים ושותפים

רשויות

לספק שירותיםנתונים שהוסקו
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים
לשווק את השירותים שלנו

להציג תוכן בהתאם לתחומי
העניין שלך

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

מוסדות פיננסיים אחרים
בעלי עסקים ושותפים

רשויות
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להגיב טוב יותר לבקשות או
לפניות שלך או לבעיות
תמיכת לקוחות דומות

לאמת את הזהות שלך
לבצע הערכת סיכונים

מידע אישי רגיש

לספק שירותים
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

מוסדות פיננסיים אחרים
בעלי עסקים ושותפים

רשויות
קונים או בקשר עם

העברה עסקית

מאפיינים של סיווגים מוגנים
לספק את השירותים שלנו

לנהל סיכונים

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

רשויות

מידע מהמכשיר שלך

לספק שירותים
לנהל ולשפר את השירותים

שלנו
לטפל בהונאות ולנהל

סיכונים
לקיים איתך תקשורת

לקשר חשבון
לשווק את השירותים שלנו

להתאים אישית את החוויה
שלך

לציית לחוקים

PayPal וחברות מסונפות

PayPal של
ספקי שירותים

מוסדות פיננסיים אחרים
בעלי עסקים ושותפים

רשויות

"מכירה" ו"שיתוף" של מידע אישי
PayPal אינה "מוכרת" מידע אישי או "משתפת" מידע אישי לצורך פרסום התנהגותי או ממוקד חוצה הקשר, הכפוף

לפרקטיקות שאינן פטורות על פי חוקי פרטיות מקיפים בארצות הברית, לרבות עבור ילדים מתחת לגיל 16, והיא לא
עשתה זאת במהלך 12 החודשים האחרונים. חלק מהמידע האישי שנאסף, מעובד או נחשף על ידי מוסד פיננסי כפוף

לחוקים פדרליים, כגון חוק Gramm-Leach-Bliley. ניתן לעיין בהודעה לצרכנים של מוצרים ושירותים פיננסיים להלן
לפרטים נוספים אודות זכויותיכם במסגרת החוק הפדרלי של ארצות הברית.

CCPA דיווח על זכויות פרטיות במסגרת
PayPal מספקת את המדדים הנדרשים על פי CCPA אשר נוגעים לאופן שבו היא טיפלה בבקשות לזכויות פרטיות.

הודעה לצרכנים של מוצרים ושירותים פיננסיים
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ההודעה הבאה לצרכנים של מוצרים ושירותים פיננסיים אינה חלה על שירותי תשלום שאינם ממותגים. לתשומת לבך,
Gramm- ההגדרה של "מידע אישי" עבור חלק זה של הצהרת הפרטיות נושאת את המשמעות שניתנה לה על ידי החוק

.Leach-Bliley

מהדורה 28 בספטמבר
2026

מה PayPal עושה עם המידע האישי שלך?עובדות

למה?

חברות פיננסיות בוחרות כיצד הן משתפות את המידע האישי שלך. החוק הפדרלי מעניק
לצרכנים את הזכות להגביל חלק מהשיתוף, אך לא את כולו. החוק הפדרלי גם מחייב

אותנו לספר לך כיצד אנו אוספים את המידע האישי שלך, משתפים אותו ומגינים עליו. אנא
קראו הודעה זו בעיון כדי להבין מה אנו עושים.

מה?

סוגי המידע האישי שאנו אוספים ומשתפים תלויים במוצר או בשירות שיש לך אצלנו. מידע
זה יכול לכלול:

מספר ביטוח לאומי )SSN( ויתרות חשבון
היסטוריית תשלומים או היסטוריית עסקאות

היסטוריית אשראי או ציוני אשראי

כאשר אינך עוד לקוח/ה שלנו, אנו ממשיכים לשתף את המידע שלך כמתואר בהודעה זו.

איך?

כל החברות הפיננסיות צריכות לשתף את המידע האישי של הלקוחות כדי לנהל את
הפעילות העסקית היומיומית שלהן. בסעיף שלהלן, אנחנו מפרטים את הסיבות לכך
שחברות פיננסיות יכולות לשתף את המידע האישי של לקוחותיהן; הסיבות לכך ש-

PayPal בוחרת לשתף; ואם באפשרותך להגביל שיתוף זה.

הסיבות לכך שאנו יכולים לשתף את המידע האישי שלך
PayPal האם

משתפת?
האם באפשרותך

להגביל שיתוף זה?

למטרות העסקיות היומיומיות שלנו –
למשל, כדי לעבד את העסקאות שלך, לתחזק את החשבונות שלך,
להגיב לצווי בית משפט ולחקירות משפטיות או לדווח לחברות נתוני

אשראי

לאכן

למטרות השיווקיות שלנו –
כדי להציע לך את המוצרים והשירותים שלנו

לאכן

לאכןלשיווק משותף עם חברות פיננסיות אחרות

למטרות העסקיות היומיומיות של החברות המסונפות אלינו –
מידע אודות העסקאות והחוויות שלך

לאכן

למטרות העסקיות היומיומיות של החברות המסונפות אלינו –
מידע אודות אמינות האשראי שלך

איננו משתפיםלא

איננו משתפיםלאכדי שהחברות המסונפות אלינו ישווקו לך

כןכןכדי שהחברות שאינן מסונפות אלינו ישווקו לך

כדי להגביל את השיתוף שלנו
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כדי להגביל את השיתוף
שלנו

באפשרותכם להגביל שיתוף מסוים על-ידי כניסה לחשבון ה-PayPal שלך
ועריכת ההעדפות שלך בהגדרת הנתונים והפרטיות.

התקשרו למספר 1-888-221-1161 כדי להגביל את כל השיתוף היכן
שהדבר מותר.

שימו לב:
אם את/ה לקוח/ה חדש/ה, נוכל להתחיל לשתף את המידע שלך 30 יום מהתאריך שבו

שלחנו הודעה זו. כשאינך עוד לקוח/ה שלנו, אנו ממשיכים לשתף את המידע שלך
כמתואר בהודעה זו.

עם זאת, באפשרותך ליצור עמנו קשר בכל עת כדי להגביל את השיתוף שלנו.

שאלות?
יש להתקשר לתמיכת הלקוחות שלנו בטלפון 1-888-221-1161 או לבקר אותנו

.smarthelp/contact-us/privacy/ בכתובת

מי אנחנו

מי מוסר הודעה זו?
הודעת פרטיות זו נמסרת על-ידי PayPal, Inc.‎ והיא חלה על חשבונות ה-PayPal וה-

.Fastlane האישיים שלך, ופרופיל Xoom

מה אנחנו עושים

כיצד PayPal מגנה על
המידע האישי שלי?

כדי להגן על המידע האישי שלך מפני גישה ושימוש בלתי מורשים, אנו משתמשים
באמצעי אבטחה העומדים בדרישות החוק הפדרלי. אמצעים אלה כוללים אמצעי הגנה על

מחשבים וקבצים ומבנים מאובטחים.

כיצד PayPal אוספת את
המידע האישי שלי?

אנו אוספים את המידע האישי שלך, לדוגמה,
בפתיחת חשבון או במתן פרטי החשבון

בשימוש בכרטיס האשראי או הדביט שלך או במתן את פרטי יצירת הקשר שלך
משתמשים בחשבון ה-PayPal ו/או ה-Xoom שלכם כדי לומר לנו מי מקבל

את הכסף
בשימוש בחשבון ה-PayPal ו/או ה-Xoom שלך כדי לומר לנו לאן עלינו לשלוח

את הכסף

אנו אוספים את המידע האישי שלך גם מאחרים, כגון חברות נתוני אשראי, חברות
מסונפות או חברות אחרות.

מדוע אין לי אפשרות
להגביל את כל השיתוף?

החוק הפדרלי מעניק לך את הזכות להגביל רק

שיתוף מידע אודות אמינות האשראי שלך למטרות העסקיות היומיומיות של
חברות מסונפות

שימוש במידע שלך על-ידי חברות מסונפות כדי לשווק לך
שיתוף עבור חברות שאינן מסונפות כדי לשווק לך

חוקי מדינה וחברות אינדיבידואליות עשויים להעניק לך זכויות נוספות להגבלת
השיתוף. באפשרותך לעיין במידע נוסף להלן בנושא הזכויות שלך על פי חוקי

מדינה.

הגדרות
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חברות מסונפות

חברות הקשורות בבעלות משותפת או בשליטה משותפת. הן יכולות להיות חברות
פיננסיות ולא פיננסיות.

.Bill Me Later, Inc.‎ החברות המסונפות שלנו כוללות את

חברות לא מסונפות

חברות שאינן קשורות בבעלות משותפת או שליטה משותפת. הן יכולות להיות חברות
פיננסיות ולא פיננסיות.

חברות לא מסונפות שעמן אנו משתפים מידע אישי כוללות ספקי שירות
המבצעים שירותים או פונקציות מטעמנו.

שיווק משותף
הסכם רשמי בין חברות פיננסיות לא מסונפות המשווקות לך מוצרים או שירותים פיננסיים.

שותפי השיווק המשותף שלנו כוללים חברות פיננסיות ובנקים.

מידע חשוב אחר

אנו רשאים להעביר מידע אישי למדינות אחרות, לדוגמה, לצורך תמיכת לקוחות או לעיבוד עסקאות.

אם את/ה לקוח/ה קיים/ת של PayPal והיה לך חשבון PayPal לפני 27 בנובמבר 2024, אנו משתפים רק מידע אישי
שנאסף לאחר 27 בנובמבר 2024, אלא אם ביטלת את הסכמתך. אנו רשאים לשתף מידע מתקופה מוקדמת יותר

בחשבון שלך, דבר המאפשר התאמה אישית טובה עוד יותר, אם תסכימו לכך על-ידי עריכת ההעדפות שלך בהגדרות
הנתונים והפרטיות.

אם פתחת חשבון PayPal לאחר 27 בנובמבר 2024, נוכל להתחיל לשתף מידע המשויך לחשבון שלך. כשאינך עוד
לקוח/ה שלנו, אנו ממשיכים לשתף את המידע שלך כמתואר בהודעה זו.

זכויות פרטיות אחרות: יש לעיין בהצהרת הפרטיות הכללית שלנו כדי ללמוד פרטים נוספים אודות הנהלים שלנו לטיפול
במידע האישי ועל זכויות אחרות שעשויות להיות לך על פי חוקי הפרטיות למידע אישי שאינם מכוסים על-ידי חוק
Gramm-Leach-Bliley. בנוסף, יש לעיין בהודעת הפרטיות הפיננסית המשלימה של קליפורניה, צפון דקוטה

וורמונט לקבלת מידע נוסף אודות חוקי הפרטיות הפיננסית של המדינה. יש ליצור איתנו קשר אם יש לך שאלות בנוגע
להצהרת הפרטיות שלנו, הודעה לצרכן זו או המידע האישי שלך.

קליפורניה: אם לחשבון PayPal או Xoom שלך או לפרופיל Fastlane שלך יש כתובת דואר בקליפורניה, לא נשתף
מידע אישי שלך שאנו אוספים, למעט במידה המותרת על פי חוק בקליפורניה, כולל, לדוגמה, בהסכמתך או לצורך מתן

שירות לחשבון שלך. אנו נגביל את השיתוף בין החברות שלנו במידה הנדרשת על פי החוק בקליפורניה.

כדי לדבר על חשבון ה-PayPal שלך, יש להתקשר אל שירות הלקוחות של PayPal במספר 1-888-221-1161 או
לבקר בפורטל האינטרנט של תמיכת הלקוחות שלנו. כדי לדבר על חשבון ה-Xoom שלך, יש להתקשר לתמיכת

הלקוחות של Xoom בטלפון 1-877-815-1531 או לבקר בפורטל האינטרנט של מרכז התמיכה שלנו. כדי לדבר על
פרופיל Fastlane שלך, יש להתקשר לשירות הלקוחות של PayPal בטלפון 1-844-705-3555 או לבקר בפורטל

.Fastlane הניהול של פרופיל

ורמונט: אם לחשבון PayPal או Xoom או לפרופיל Fastlane שלך יש כתובת דואר בוורמונט, לא נחשוף מידע על
אמינות האשראי שלך בפני החברות המסונפות אלינו ולא נחשוף את המידע האישי, המידע הפיננסי, דוח האשראי או

המידע הבריאותי שלך לגורמי צד שלישי לא מסונפים כדי לשווק לך, למעט כפי שמתיר החוק בוורמונט, אלא אם כן
אישרת לנו לבצע חשיפות אלה. מידע נוסף בנוגע להצהרות הפרטיות שלנו מופיע בפורטל האינטרנט של תמיכת

הלקוחות או להתקשר למספר 1-888-221-1161.
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נבאדה: אם לחשבון PayPal או Xoom או לפרופיל Fastlane שלך יש כתובת דואר בנבאדה, אנו מספקים הודעה זו
בהתאם לחוק בנבאדה. אם ההעדפה שלך היא לא לקבל שיחות שיווקיות מ-PayPal, באפשרותך להיכלל ברשימת 'לא
להתקשר' הפנימית שלנו בחיוג אל 1-888-221-1161 או מעבר אל ‎smarthelp/home/. לקבלת מידע נוסף, ניתן
ליצור קשר עם PayPal בכתובת ‎12312 Port Grace Blvd, La Vista, NE 68128 או ליצור קשר עם הלשכה להגנת

הצרכן, משרד התובע הכללי של נבאדה, ‎555 E. Washington St., Suite 3900, Las Vegas, NV 89101; מספר
.Aginfo@ag.nv.gov :טלפון: 1-702-486-3132; כתובת אימייל

גילויים עבור אנשים פרטיים בבריטניה )"UK"( ובאזור הכלכלי האירופי
  )"EEA"(

סעיף זה מכיל גילויים נוספים עבור אנשים פרטיים בבריטניה ובאזור הכלכלי האירופי ומשלים את הצהרת הפרטיות של
PayPal לעיל.

בעל השליטה במידע
בעל השליטה במידע האישי שלכם הוא הישות של PayPal שהוקמה במדינה או בתחום השיפוט שבהם אתם מתגוררים,

שניתן למצוא אותה בפרטי יצירת הקשר שלנו.

הבסיס החוקי שלנו לעיבוד מידע אישי
אנו רשאים לעבד את המידע האישי

שלך בהתאם לבסיסים החוקיים
שלהלן תחת התקנה הכללית להגנה

על נתונים

סוגי נתונים
בסיס חוקי ותנאי מיוחד לעיבוד )אם

רלוונטי(

מטרות עיבוד אלה כוללות:
לספק את השירותים שלנו,

לקיים הסכמים רלוונטיים
איתך ולנהל בכל דרך אחרת

את הקשר העסקי שלנו
איתך;

לנהל את התשלום שלך
עבור מוצרים ואת קשרי

הלקוחות;
להעריך את אמינות האשראי

שלכם בקשר לבקשתכם,
לאשר את זהותכם ואת פרטי

יצירת הקשר שלכם ולהגן
עליכם ועל אחרים מפני

הונאה;
לאשר את זהותך, גם

באמצעות חתימה
אלקטרונית, ולאמת את

הפרטים האישיים שלך ואת
פרטי יצירת הקשר שלך;
להוכיח שבוצעו עסקאות;

הקטגוריות ההכרחיות של מידע אישי
כוללות:

פרטי רישום ויצירת קשר;
פרטי זיהוי וחתימה;

פרטי תשלום;
מידע הקשור לדרישות

החוק;
מידע שסיפקת כשיצרת

איתנו קשר;
פרטי עסקה;

מעקב אחר חבילות;
ספציפי לשירות;

מידע אישי;
CRA מידע מסוכנויות
וממוסדות פיננסיים;

מידע מהחשבונות הפיננסיים
המחוברים שלך;

מידע מהשימוש שלך
בשירותים;

נתוני שימוש טכניים;
מידע על המכשיר; וכן

אנו אוספים קטגוריות אלה של מידע
אישי מכיוון שאנו מחשיבים אותן

כנחוצות כדי למלא את התחייבויותינו
הקדם-חוזיות והחוזיות לך וככאלה
שבלעדיהן אין באפשרותך להשתמש

בשירותים.
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לבסס תביעה משפטית או
הליך גבייה, לממש אותם או

להגן עליהם;
לעמוד בנהלים פנימיים;
להעריך אילו אפשרויות

תשלום ושירותים להציע לך,
למשל על ידי ביצוע הערכות

אשראי פנימיות וחיצוניות;
לצורך ניתוח לקוחות, כדי

לנהל את השירותים שלנו,
ולתפעול פנימי, כגון פתרון

בעיות, ניתוח נתונים,
בדיקות, מחקר ומטרות

סטטיסטיות;
לקיים איתך תקשורת ביחס

לשירותים שלנו;
לקדם את אבטחת

השירותים;
לציית לחוקים החלים, כגון

חוקים וכללים בנוגע להנהלת
חשבונות ולמניעת הלבנת

הון שפורסמו על ידי הבנקים
הייעודיים שלנו וחברות

כרטיסי האשראי הרלוונטיות;
,Visa+‎ באופן ספציפי עבור

אנו נקבל את שם המקבל
Visa-ופרטי התשלום מ

ומארנקים דיגיטליים
המשתתפים ב-Visa+‎ של

צד שלישי לצורך עיבוד
והתאמה של עסקאות

תשלום באמצעות Visa+‎ בין
הארנקים הדיגיטליים

;PayPal המשתתפים לבין
אנו נשתמש במידע מצדדים

שלישיים, כולל ארנקים,
רשתות תשלום ומעבדים של

צד שלישי, כדי לעבד
.PayPal World עסקאות

,Fastlane עבור משתמשי
אנו עשויים לזהות אותך

כמשתמש/ת Fastlane בעת
קנייה באתרים של שותפים

נתוני מיקום.
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ובעלי עסקים משתתפים,
ואנו עשויים לבקש ממך
לקיים אינטראקציות עם
שותפים או בעלי עסקים

משתתפים, כגון הרשמה
לחנות או לחשבון מועדון

.Fastlane באמצעות פרופיל
אנו גם נשתמש במידע

האישי ובפרטי שיטת
התשלום שלך כדי לקבוע אם
התשלום שביצעת עם שותף

או בעל עסק משתתף
שאישרת וסביר להניח

שיאושר בהצלחה על ידי
שיטת התשלום שבה בחרת

להשתמש בביצע הקנייה
באמצעות פרטים מפרופיל

Fastlane; וכן

לספק קבלות בקשר לשירותי
.PayPal Point of Sale

עבור קונים המשתמשים
PayPal Point of בשירותי

Venmo שלנו )כולל Sale

Tap to Pay(, באפשרותך

לבחור לספק לנו את פרטי
יצירת הקשר שלך כדי שנוכל
לשלוח לך קבלות דיגיטליות.

אם סיפקת את כתובת
האימייל או את מספר

הטלפון הנייד שלך לשותף או
לבעל עסק המשתמש ב-
,PayPal Point of Sale

ייתכן שנזכור את הפרטים
שלך בקנייה הבאה שלך

מבעל עסק שמשתמש ב-
PayPal Point of Sale

בחנות הפיזית שלו, אם
השתמשת באותו כרטיס

תשלום. זאת, גם אם קניתם
בעבר משהו מבעל עסק זה
וגם אם לא. משמעות הדבר

היא שכתובת האימייל או
מספר הטלפון הנייד שלך
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ימולאו מראש בתצוגת
הקבלה לנוחיותך בקנייה

הבאה שלך מבעל עסק
PayPal-שמשתמש ב
Point of Sale בחנות

הפיזית שלו.

מטרות עיבוד אלה כוללות:
להבטיח שהתוכן מוצג בצורה

היעילה ביותר עבורך ועבור
המכשיר שלך;

למנוע שימוש לרעה
בשירותים שלנו כחלק
ממאמצינו לשמור על

הפלטפורמה שלנו בטוחה
ומאובטחת;

לקבוע את זכאותך ולתקשר
איתך בנוג לשירותים

שעשויה להיות לך זכאות
להם או שעשויים לעניין
אותך, לדוגמה בביצוע

הערכות אשראי פנימיות;
לבצע ניתוח סיכונים, מניעת

הונאות וניהול סיכונים
)לדוגמה, באמצעות קבלת

;)AI-החלטות אוטומטית ו
לנהל ולשפר את השירותים
שלנו ולמטרות פיתוח עסקי

כלליות, לדוגמה, שיפור
מודלים של סיכונים כדי
למזער הונאות, לפתח

מוצרים ותכונות חדשים,
עבור תפעול פנימי )לדוגמה,

לפתרון בעיות(, ניתוח
נתונים, בדיקות, מחקר,

מטרות סטטיסטיות, ולחקור
הזדמנויות עסקיות חדשות;

לשמור על העדכניות של
החשבון והמידע הפיננסי

שלכם;
לצורך שיווק, ניתוח מוצרים

ולקוחות, כולל כאשר אנו
משתפים פעולה עם אחרים

הקטגוריות ההכרחיות של מידע אישי
כוללות:

פרטי רישום ויצירת קשר;
פרטי זיהוי וחתימה;

פרטי תשלום;
מידע הקשור לדרישות

החוק;
מידע שסיפקת כשיצרת
איתנו קשר, כולל מידע
הקשור לפגיעות שלך;

פרטי עסקה;
מעקב אחר חבילות;

מידע אישי ספציפי לשירות;
CRA מידע מסוכנויות
וממוסדות פיננסיים;

מידע מהחשבונות הפיננסיים
המחוברים שלך;

מידע מהשימוש שלך
בשירותים;

נתוני שימוש טכניים;
מידע על המכשיר; וכן

נתוני מיקום.

יש לנו אינטרס לגיטימי להבטיח ש-
PayPal יישאר שירות פיננסי מאובטח

ולהמשיך להציע שירותים חדשניים
שמעניינים אותך, כמו גם למטב את

מאמצי המכירות שלנו על ידי התאמת
השירותים שלנו לתחומי העניין שלך,
כולל מודעות והצעות שנציג לך. אנו
עושים זאת כאשר האינטרסים או
הזכויות והחירויות הבסיסיות של
נושא הנתונים אינם גוברים על
האינטרסים הלגיטימיים שלנו.
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כדי להציע שירותים דומים
לשוק אודות השותפים שלנו

ובדיקות, למשל כדי לשפר
את מגוון המוצרים שלנו

ולמטב את ההצעות שלנו
ללקוחות;

לציית לחוקים החלים, כגון
חוקים בנוגע להנהלת

חשבונות ולמניעת הלבנת
הון, דרישות רגולטוריות

להלימות הון וכללים
שפורסמו על ידי הבנקים

הייעודיים שלנו וחברות
כרטיסי האשראי הרלוונטיות.
לדוגמה, כאשר אנו מעבדים

מידע אישי לצורך דרישות
KYC, כדי למנוע, לזהות

ולחקור הלבנת הון, מימון
טרור והונאות. אנו גם

מבצעים סינון סנקציות,
ומדווחים לרשויות המס,

לרשויות האכיפה של
המשטרה, לרשויות האכיפה

ולרשויות הפיקוח כאשר
איננו מחויבים לכך על פי
החוקים החלים, אך אנו

מאמינים בתום לב ששיתוף
המידע נחוץ כדי לציית לחוק

החל;
להקל את השתתפותכם

בתחרויות, בהצעות
ובאירועים;

לקיים התחייבויות לניהול
סיכונים פיננסיים, כגון

ביצועים ואיכות של אשראי,
להעריך התאמת מוצר,

לבדוק את זהותכם, לאתר
ולגבות חובות, למנוע פעילות

פלילית וסיכוני ביטוח,
ולעמוד בדרישות הלימות הון

על פי החוק החל;
לעבד מידע אודות אנשי

הקשר שלך כדי להקל את
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האיתור שלהם ואת יצרת
הקשר איתם, וכדי לשפר את
דיוק התשלום. בכך שאת/ה
מספק/ת לנו מידע אודות
אנשי הקשר שלך, את/ה

מאשר/ת שיש לך הרשאה
PayPal-לספק מידע זה ל

למטרות המתוארות
בהצהרת פרטיות זו;

לספק לך מידע, חדשות
ושיווק אודות השירותים
שלנו, כולל תגמולים או

פרסומות מאיתנו או כאשר
אנו משתפים פעולה עם

אחרים כדי להציע שירותים
דומים;

לשייך מידע שלך כדי לזהות
את השימוש שלך בשירותים

PayPal ללא חשבון
)לדוגמה, תשלום ללא חשבון

PayPal( או בשירותי תשלום

לא ממותגים )לדוגמה,
Braintree( ולשייך עסקאות

כאלה לחשבון שלך, אם יש
לך חשבון כזה או ביצירת

חשבון במועד מאוחר יותר;
לזכור את ההעדפות שלך
לפעם הבאה שתשתמשו

בשירותים, כגון שיטת
התשלום המועדפת שלך או

אם בחרת לקבל קבלות
דיגיטליות באימייל או

בהודעת טקסט בעת ביצוע
התשלום; וכן

אנו נשתמש במיקום
גיאוגרפי מדויק כדי לשפר

את האבטחה של האתרים
והשירותים. אנו אוספים

נתוני מיקום גיאוגרפי
מדויקים ממשתמשים בזמן

שהם מחוברים לחשבון
הפיננסי שלהם.
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מטרות עיבוד אלה כוללות:
לספק את השירותים

והמוצרים שלנו;
לאמת את זהותך, גם

למטרות חתימה, ולאמת את
הפרטים האישיים שלך ואת

פרטי יצירת הקשר שלך;
לבסס תביעה משפטית או

הליך גבייה, לממש אותם או
להגן עליהם;

למנוע שימוש לרעה
בשירותים שלנו כחלק
ממאמצינו לשמור על

הפלטפורמה שלנו בטוחה
ומאובטחת;

לבצע ניתוח סיכונים, מניעת
הונאות וניהול סיכונים

)לדוגמה, באמצעות קבלת

;)AI-החלטות אוטומטית ו
וכן

לציית לחוקים החלים, כגון
חוקים בנוגע להנהלת

חשבונות ולמניעת הלבנת
הון, דרישות רגולטוריות

להלימות הון וכללים
שפורסמו על ידי הבנקים

הייעודיים שלנו וחברות
כרטיסי האשראי הרלוונטיות.
לדוגמה, כאשר אנו מעבדים

מידע אישי לצורך דרישות
KYC, כדי למנוע, לזהות

ולחקור הלבנת הון, מימון
טרור והונאות. אנו גם

מבצעים סינון סנקציות,
ומדווחים לרשויות המס,

לרשויות האכיפה של
המשטרה, לרשויות האכיפה

ולרשויות הפיקוח.

הקטגוריות ההכרחיות של מידע אישי
כוללות:

פרטי רישום ויצירת קשר;
פרטי זיהוי וחתימה;

פרטי תשלום;
מידע הקשור לדרישות

החוק;
מידע שסיפקת כשיצרת

איתנו קשר;
פרטי עסקה;

מעקב אחר חבילות;
מידע אישי ספציפי לשירות;

CRA מידע מסוכנויות
וממוסדות פיננסיים;

מידע מהחשבונות הפיננסיים
המחוברים שלך;

מידע מהשימוש שלך
בשירותים;

נתוני שימוש טכניים;
מידע על המכשיר; וכן

נתוני מיקום.

יש לנו מחויבות משפטית על פי החוקים
החלים לבצע פעילויות עיבוד מסוימות.

אנו עושים זאת כאשר יש לציית
לחוקים החלים.

מטרות עיבוד אלה כוללות:
להשתתף בתכונות מסוימות
שאמנם אינן נחוצות לשימוש
בשירותים אך עשויות לעניין

הקטגוריות ההכרחיות של מידע אישי
כוללות:

פרטי רישום ויצירת קשר;
פרטי זיהוי וחתימה;

אלא אם צוין אחרת לעיל, אנו מסתמכים
על הסכמתך המפורשת והוולונטרית.
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אותך, כגון סנכרון רשימת
אנשי הקשר שלכם עם

החשבון שלך;
מסירת נתונים ביומטריים

למטרות זיהוי;
פרסום ממוקד מסוים;

קישור חשבון האימייל שלך
למעקב אחר חבילות;

קישור חשבונות פיננסיים או
חשבונות לא פיננסיים, כגון

חשבונות ברשתות
חברתיות, חשבונות דואר או

חשבונות בנק, כרטיסים או
השקעות שהסכמת לקשר
כדי לאפשר תשלומים או
למטרות אחרות שלשמן

הסכמת לקשר חשבון חיצוני
כזה; או

התחברות לפלטפורמת צד
שלישי או לארנק צד שלישי;

וכן
אם את/ה מסכים/ה לאפשר

לנו לעקוב אחר המיקום
הגיאוגרפי המדויק שלך, אנו

יכולים להתאים אישית את
השירותים שלנו על ידי
שימוש בשפה הנכונה

והתאמה אישית של תוכן כגון
מתן אפשרויות, פונקציונליות
או הצעות, מודעות ותוצאות
חיפוש מבוססות מיקום. גם
אם לא אפשרת לנו לעקוב

אחר מיקומך המדויק, עדיין
ייתכן שנשתמש בכתובת

שלך כדי לשלוח אפשרויות
מבוססות מיקום המומלצות

על-ידי עסקים הקרובים
לכתובת שלך.

נתונים ביומטריים;
מידע מהשימוש שלך

בשירותים;
נתוני שימוש טכניים;

מידע על המכשיר; וכן
נתוני מיקום.

העברות בינלאומיות של מידע אישי
כאשר אנו מעבירים מידע אישי של תושבי האיחוד האירופי בתוך חברות בנות וחברות מסונפות של PayPal, אנו

מסתמכים על הוראות התאגיד המחייבות שלנו, שאושרו על-ידי רשויות פיקוח מוסמכות.
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עבור כל העברה אחרת של מידע אישי למדינה מחוץ לבריטניה )עבור תושבי בריטניה( או לאזור הכלכלי האירופי )עבור
תושבי האזור הכלכלי האירופי(, אנו נוודא שכל העברה כזו תואמת לחוק הגנת הפרטיות של האיחוד האירופי ובריטניה,

לפי העניין.

בפועל, משמעות הדבר היא שנעביר את המידע האישי שלך למקבל שאינו באזור הכלכלי האירופי או שאינו בבריטניה רק
כאשר: )i( המקבל נמצא במדינה שהנציבות האירופית החליטה שהיא מתאימה לקבל מידע אישי מהאזור הכלכלי

האירופי או שמזכיר המדינה הבריטי החליט שהיא מתאימה לקבל מידע אישי מבריטניה )לפי העניין(; )ii( המקבל חתם
איתנו על תנאים חוזיים מתאימים המשלבים את הסעיפים החוזיים הסטנדרטיים של הנציבות האירופית או את הסכם
)iii( או ;)העברת הנתונים הבינלאומית או נספח העברת הנתונים הבינלאומית של נציב המידע הבריטי )לפי העניין

חלה החרגה על העברת מידע )לדוגמה, כאשר הסכמת להעברת המידע האישי שלך(.

זכויות להגנת מידע בבריטניה ובאזור הכלכלי האירופי
אנשים הממוקמים בבריטניה ובאזור הכלכלי האירופי נהנים מהזכויות הבאות, אשר מומחשות בהרחבה במסמך הזכויות

שלך להגנת מידע:
הזכות לקבל מידע על איסוף המידע האישי שלך והשימוש בו;

הזכות לגשת לעותקים של המידע האישי שלך ולבקש עותקים כאלה;
הזכות לתקן את המידע האישי שלך;

הזכות, בנסיבות מסוימות, למחוק את המידע האישי שלך;
הזכות להתנגד לעיבוד המידע האישי שלך בנסיבות מסוימות שבהן אנו מעבדים את המידע האישי שלך

למשימות המבוצעות לטובת הציבור, בהפעלת סמכות רשמית, למען האינטרסים הלגיטימיים שלנו, לצורך
מחקר מדעי או היסטורי, למטרות סטטיסטיות, או למטרות שיווק ישיר;

הזכות לבטל את הסכמתך לעיבוד המידע האישי שלך, לרבות באמצעות ביטול הצטרפות לתקשורת שיווקית,
אם כי מבלי להשפיע על החוקיות של עיבוד המידע האישי שלך בהתבסס על הסכמה לפני ביטולה, והיא גם לא

תשפיע על עיבוד המידע האישי שלך שבוצע תוך הסתמכות על עילת עיבוד חוקית שאינה הסכמה. אם אנו
משתמשים במידע האישי שלך לשיווק ישיר, באפשרותך תמיד לשנות את ההרשאות שלך, להתנגד ולבטל את
הצטרפותך להודעות שיווק ישיר עתידיות באמצעות הקישור להסרה מרשימת תפוצה בתקשורת אלקטרונית או

דרך הגדרות החשבון שלך;
הזכות לבקש שהחלטות אוטומטיות ייבחנו ולקבל מידע על קיומה של קבלת החלטות אוטומטית כלשהי, כולל

כל יצירת פרופילים, והלוגיקה הכרוכה בכך, המשמעות וההשלכות החזויות של כל עיבוד כזה;
הזכות להגביל את עיבוד המידע האישי שלך בנסיבות מסוימות;

הזכות לנייד את המידע האישי שלך באמצעים אוטומטיים בנסיבות מסוימות שבהן אנו מעבדים את המידע
האישי שלך על סמך הסכמה, לצורך ביצוע חוזה או כאשר העיבוד נדרש כדי לסייע לך להתקשר בחוזה.

בנוסף, יש לך הזכות להתלונן לרשות המפקחת המקומית שלך על השימוש שלנו במידע האישי שלך.

Luxemburg National ,באזור הכלכלי האירופי, באפשרותך להגיש תלונה לרשות המפקחת הראשית שלנו להגנת מידע
Commission Nationale pour la Protection des בדואר בכתובת )CNPD( ‏Commission for Data Protection

.Donnees, Service des plaints, 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux, Luxembourg

בבריטניה, באפשרותך גם להגיש תלונה לרשות המקומית שלך להגנת מידע, שהיא משרד נציב המידע: אתר אינטרנט:
.Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF :כתובת ,https://ico.org.uk/

עם זאת, בעוד שאנחנו לא דורשים ממך לעשות זאת, אנו מבקשים לפנות אלינו תחילה כדי לתת לנו הזדמנות להתייחס
לחששות שלך ישירות לפני שיחה עם הרשות המפקחת.
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רשימת סוכנויות CRA הנמצאות בשימוש בבריטניה ובאזור הכלכלי
האירופי

CRA-הנמצאות בשימוש בבריטניה ובאזור הכלכלי האירופי, כולל זהויות של סוכנויות ה CRA-רשימת סוכנויות ה
הנמצאות בשימוש בכל מדינה רלוונטית, וקישור להודעת הפרטיות שלהן שממנה תוכלו לקבוע את הדרכים שבהן הן

משתמשות במידע אישי ומשתפות אותו, כולל כמה זמן הן ישמרו מידע אישי כזה. באפשרותכם ליצור קשר ישירות עם
סוכנויות ה-CRA הפועלות במדינה שבה אתם מתגוררים אם יש לכם שאלות כלשהן בנוגע לשירותים שלהן, לציון

האשראי שלכם או למידע שהן שמרו אודותיכם, או אם ברצונכם לממש את זכויות נושא הנתונים שלכם כלפיהן.

הודעה על תקנות בנקאיות למשתמשים באזור הכלכלי האירופי
באופן כללי, חוקי לוקסמבורג שאליהם כפוף הטיפול של PayPal במידע אישי של משתמשים )הגנת מידע וסודיות

בנקאית( דורשים רמה גבוהה יותר של שקיפות מאשר רוב החוקים האחרים באיחוד האירופי. לכן, בניגוד לרוב המכריע
של ספקי שירותים מבוססי אינטרנט או שירותים פיננסיים באיחוד האירופי, PayPal פירטה בהצהרת פרטיות זו את ספקי
השירותים והשותפים העסקיים המהווים צד שלישי שבפניהם אנו עשויים לחשוף את המידע האישי שלכם, יחד עם מטרת

החשיפה וסוג המידע שנחשף. באפשרותכם לבדוק את הצדדים השלישיים האלה. על ידי קבלת הצהרת פרטיות זו
וניהול חשבון אצל PayPal, אתם מסכימים במפורש להעברת המידע האישי שלכם לאותם צדדים שלישיים למטרות

המפורטות.

PayPal רשאית לעדכן את רשימת הצדדים השלישיים המוזכרים לעיל ביום העסקים הראשון של כל רבעון )ינואר, אפריל,

יולי ואוקטובר(. PayPal תתחיל להעביר כל מידע אישי לכל אחת מהישויות החדשות או למטרות החדשות או עבור סוגי
המידע האישי החדשים המצוינים בכל עדכון רק לאחר 30 יום מהתאריך שבו רשימה זו הפכה לפומבית באמצעות

הצהרת פרטיות זו. יש לעיין ברשימה כל רבעון באתר PayPal בתאריכים שצוינו לעיל. אם אינכם מתנגדים לחשיפת
המידע האישי החדש, בתוך 30 יום לאחר פרסום הרשימה המעודכנת של צדדים שלישיים, אתם נחשבים כמי שהסכימו

לשינויים ברשימה ובהצהרת פרטיות זו. אם אינכם מסכימים לשינויים, תוכלו לסגור את חשבונכם ולהפסיק להשתמש
בשירותים שלנו.

כדי לספק את השירותים של PayPal, ייתכן שיהיה צורך להעביר חלק מהמידע שאנו אוספים )כמפורט בהצהרת פרטיות
זו( לחברות אחרות הקשורות ל-PayPal או לישויות אחרות, לרבות אלה הנזכרות בסעיף זה במסגרת תפקידן כספקי

שירותי תשלום, מעבדי תשלומים או בעלי חשבונות )או יכולות דומות(. אתם מאשרים כי בהתאם לחקיקה המקומית
שלהן, ישויות כאלה עשויות להיות כפופות לחוקים, תקנות, בירורים, חקירות או צווים אשר עשויים לדרוש חשיפת מידע

בפני הרשויות הרלוונטיות במדינה הרלוונטית. השימוש שלכם בשירותים של PayPal מהווה את הסכמתכם לכך שנעביר
.PayPal מידע זה כדי לספק לכם את השירותים של

באופן ספציפי, אתם מסכימים ומנחים את PayPal לבצע את כל הפעולות הבאות עם המידע שלכם:
 .a,לחשוף את המידע הדרוש בפני: המשטרה ורשויות אכיפת חוק אחרות; כוחות הביטחון; גופים ממשלתיים

בין-ממשלתיים או על-לאומיים מוסמכים; סוכנויות, מחלקות, רשויות רגולטוריות, רשויות או ארגונים בעלי
רגולציה עצמית )כולל, ללא הגבלה, הסוכנויות המוזכרות בחלק 'סוכנויות' ברשימת ספקי הצד

השלישי וצדדים שלישיים אחרים, כולל חברות בקבוצת PayPal, אשר )i( אנו מחויבים ורשאים לציית להם על
פי חוק, כולל ללא הגבלה חוקי לוקסמבורג מיום 24 ביולי 2015 לגבי החוק לאכיפת מיסוי בחשבונות זרים

)ii( ;)"CRS חוק"( OECD-ומ-18 בדצמבר 2015 לגבי תקן הדיווח המשותף של ה )"FATCA בארה"ב )"חוק
יש לנו סיבה להאמין שראוי שנשתף פעולה בחקירות של הונאה או פעילות בלתי חוקית אחרת או פעילות בלתי

חוקית פוטנציאלית, או )iii( לנהל חקירות של הפרות של הסכם המשתמש שלנו )כולל, ללא הגבלה, שיטת
התשלום או ספק כרטיס האשראי או הדביט שלכם(.

אם אתם מכוסים על ידי חוק FATCH או חוק CRS, אנו נדרשים להודיע לכם על המידע אודותיכם שאנו עשויים
להעביר לרשויות שונות. אנא קראו פרטים נוספים על ההתחייבויות של PayPal במסגרת חוק FATCH וחוק
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CRS וכיצד הן עשויות להשפיע עליכם, וכן שימו לב למידע שאנו עשויים לחשוף כתוצאה מכך.

אנו וארגונים אחרים, כולל צדדים שמקבלים את PayPal, רשאים גם לשתף, לגשת ולהשתמש )כולל ממדינות
אחרות( במידע הדרוש )כולל, ללא הגבלה, המידע המתועד על ידי סוכנויות למניעת הונאות( כדי לעזור לנו

ולהם להעריך ולנהל סיכונים )כולל, ללא הגבלה, מניעת הונאות, הלבנת הון ומימון טרור(. צרו עמנו קשר אם
ברצונכם לקבל פרטים נוספים על הסוכנויות הרלוונטיות למניעת הונאות. עיינו במידע נוסף אודות סוכנויות

אלה, סוכנויות למניעת הונאות וצדדים שלישיים אחרים.
 .bלחשוף את פרטי החשבון בפני בעלי זכויות קניין רוחני אם על פי החוק הלאומי החל של מדינה חברה באיחוד

האירופי, הם מנהלים תביעה נגד PayPal לחשיפת מידע מחוץ לכותלי בית המשפט עקב הפרה של זכויות
הקניין הרוחני שלהם שעבורן נעשה שימוש בשירותים של PayPal )לדוגמה, אך ללא הגבלה, סעיף 19,

פיסקה 2, תת-סעיף 3 לחוק הסימנים המסחריים הגרמני או סעיף 101, פיסקה 2, תת-סעיף 3 לחוק זכויות
היוצרים הגרמני(.

 .c.לחשוף את המידע הדרוש כמענה לדרישות של רשתות כרטיסי אשראי או הליך משפטי אזרחי או פלילי
 .dהפרטים שלכם יאושרו בפני . PayPal שלכם בספריית המשתמשים של PayPal link לחשוף את שמכם ואת

משתמשי PayPal אחרים בתגובה למשתמש שיחפש באמצעות שמכם, כתובת האימייל או מספר הטלפון
שלכם, או חלק מפרטים אלה. המטרה היא להבטיח שאנשים ישלמו למשתמש הנכון. ניתן לכבות תכונה זו

.PayPal בהגדרות פרופיל
 .eאנו ,PayPal או לבצע אינטגרציה של PayPal-אם אתם כבעלי עסק משתמשים בצד שלישי כדי לגשת ל

רשאים למסור לכל שותף כזה את המידע הדרוש כדי לאפשר ולתחזק הסדר כזה )כולל, ללא הגבלה, סטטוס
האינטגרציה של PayPal שלכם, האם יש לכם חשבון PayPal פעיל והאם ייתכן שאתם כבר עובדים עם שותף

.)PayPal אינטגרציה אחר של
 .fלחשוף את המידע הדרוש למעבדי התשלומים, מבקרי חשבונות, ספקי שירות לקוחות, סוכנויות ייחוס אשראי

ומניעת הונאות, ספקי מוצרים פיננסיים, שותפים מסחריים, חברות שיווק ויחסי ציבור, ספקי שירותים
תפעוליים, חברות קבוצה, סוכנויות, אתרי מרקטפלייס וצדדים שלישיים אחרים. מטרת חשיפה זו היא לאפשר

לנו לספק לכם שירותים של PayPal. כמו כן, אנו מפרטים ברשימת הצדדים השלישיים, תחת כל קטגוריה,
דוגמאות לא בלעדיות של הצדדים השלישיים בפועל )אשר עשויים לכלול את הנמחים והיורשים שלהם(

שבפניהם אנו חושפים כעת את פרטי החשבון שלכם או שאנו עשויים לשקול לחשוף בפניהם את פרטי החשבון
שלכם, יחד עם מטרת החשיפה, והמידע שאנו חושפים בפועל )למעט כפי שצוין במפורש, צדדים שלישיים

אלה מוגבלים על פי חוק או על פי חוזה לגבי שימוש במידע למטרות משניות מעבר למטרות שלשמן המידע
שותף(.

 .gלחשוף את הפרטים הדרושים לסוכן או לנציג המשפטי שלכם )כגון בעל ייפוי כוח שמיניתם, או אפוטרופוס
שמונה עבורכם(.

 .hלחשוף נתונים סטטיסטיים מצטברים עם השותפים העסקיים שלנו או לצורך יחסי ציבור. לדוגמה, אנו עשויים
לחשוף שאחוז מסוים מהמשתמשים שלנו מתגוררים במנצ'סטר. עם זאת, מידע מצטבר זה אינו מקושר למידע

אישי.
 .i:לשתף את פרטי החשבון הדרושים עם צדדים שלישיים לא מסונפים לשימושם למטרות הבאות

מניעת הונאות וניהול סיכונים: כדי לסייע במניעת הונאות או להעריך ולנהל סיכונים.1. 
תמיכת לקוחות: למטרות תמיכת לקוחות, כולל כדי לעזור לתת שירות לחשבונות שלכם או לפתור2. 

מחלוקות )לדוגמה, חיוב או עסקאות(.
 .3.PayPal משלוח: בקשר עם שירותי משלוח ושירותים קשורים עבור קניות שבוצעו באמצעות
ציות לחוק: כדי לסייע להם לעמוד בדרישות האימות נגד הלבנת הון ונגד מימון טרור.4. 
ספקי שירות: לאפשר לספקי שירות הכפופים לחוזה איתנו לתמוך בפעילות העסקית שלנו, כגון5. 

מניעת הונאות, גביית חשבונות, שיווק, תמיכת לקוחות ושירותים טכנולוגיים. החוזים שלנו מכתיבים
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כי ספקי שירות אלה ישתמשו במידע שלכם רק בקשר לשירותים שהם מבצעים עבורנו ולא
לתועלתם האישית.

הודעה למשתמשים בבריטניה
כדי לספק את השירותים של PayPal, ייתכן שיהיה צורך להעביר חלק מהמידע שאנו אוספים )כמפורט בהצהרת פרטיות

זו( לחברות אחרות הקשורות ל-PayPal או לישויות אחרות, לרבות אלה הנזכרות בסעיף זה במסגרת תפקידן כספקי
שירותי תשלום, מעבדי תשלומים או בעלי חשבונות )או יכולות דומות(. אתם מאשרים כי בהתאם לחקיקה המקומית

שלהן, ישויות כאלה עשויות להיות כפופות לחוקים, תקנות, בירורים, חקירות או צווים אשר עשויים לדרוש חשיפת מידע
בפני הרשויות הרלוונטיות במדינה הרלוונטית.

באופן ספציפי, אתם מאשרים כי PayPal רשאית לבצע את כל הפעולות הבאות עם המידע שלכם:
 .a,לחשוף את המידע הדרוש בפני: המשטרה ורשויות אכיפת חוק אחרות; כוחות הביטחון; גופים ממשלתיים

בין-ממשלתיים או על-לאומיים מוסמכים; סוכנויות, מחלקות, רשויות רגולטוריות, רשויות או ארגונים בעלי
רגולציה עצמית וצדדים שלישיים אחרים, כולל חברות בקבוצת PayPal, אשר )i( אנו מחויבים ורשאים לציית
להם על פי חוק, כולל אך ללא הגבלה החוק לאכיפת מיסוי בחשבונות זרים בארה"ב )"FATCA"( ותקן הדיווח

המשותף של OECD ("CRS");‏ )ii( יש לנו סיבה להאמין שראוי שנשתף פעולה בחקירות של הונאה או פעילות
בלתי חוקית אחרת או פעילות בלתי חוקית פוטנציאלית, או )iii( לנהל חקירות של הפרות של הסכם

המשתמש שלנו )כולל, ללא הגבלה, שיטת התשלום או ספק כרטיס האשראי או הדביט שלכם(.
אם אתם מכוסים על ידי חוק FATCH או חוק CRS, אנו נדרשים להודיע לכם על המידע אודותיכם שאנו עשויים

להעביר לרשויות שונות.

אנו וארגונים אחרים, כולל צדדים שמקבלים את PayPal, רשאים גם לשתף, לגשת ולהשתמש )כולל ממדינות
אחרות( במידע הדרוש )כולל, ללא הגבלה, המידע המתועד על ידי סוכנויות למניעת הונאות( כדי לעזור לנו

ולהם להעריך ולנהל סיכונים )כולל, ללא הגבלה, מניעת הונאות, הלבנת הון ומימון טרור(. צרו עמנו קשר אם
ברצונכם לקבל פרטים נוספים על הסוכנויות הרלוונטיות למניעת הונאות.

 .bPayPal לחשוף את פרטי החשבון לבעלי זכויות קניין רוחני אם על פי החוק הרלוונטי, הם מנהלים תביעה נגד
לחשיפת מידע מחוץ לכותלי בית המשפט עקב הפרה של זכויות הקניין הרוחני שלהם שעבורן נעשה שימוש

.PayPal בשירותים של
 .c.לחשוף את המידע הדרוש כמענה לדרישות של חברות כרטיסי אשראי או הליך משפטי אזרחי או פלילי
 .dהפרטים שלכם יאושרו בפני .PayPal שלכם בספריית המשתמשים של PayPal link לחשוף את שמכם ואת

משתמשי PayPal אחרים בתגובה למשתמש שיחפש באמצעות שמכם, כתובת האימייל או מספר הטלפון
שלכם, או חלק מפרטים אלה. המטרה היא להבטיח שאנשים ישלמו למשתמש הנכון. ניתן לכבות תכונה זו

.PayPal בהגדרות פרופיל
 .e,PayPal או לבצע אינטגרציה של PayPal-אם אתם כשותפים ובעלי עסק משתמשים בצד שלישי כדי לגשת ל

אנו רשאים למסור לכל צד שלישי כזה את המידע הדרוש כדי לאפשר ולתחזק הסדר כזה )כולל, ללא הגבלה,
סטטוס האינטגרציה של PayPal שלכם, האם יש לכם חשבון PayPal פעיל והאם ייתכן שאתם כבר עובדים עם

.)PayPal שותף אינטגרציה אחר של
 .fלחשוף את המידע הדרוש למעבדי התשלומים, מבקרי חשבונות, ספקי שירות לקוחות, סוכנויות ייחוס אשראי

ומניעת הונאות, ספקי מוצרים פיננסיים, שותפים מסחריים, חברות שיווק ויחסי ציבור, ספקי שירותים
תפעוליים, חברות קבוצה, סוכנויות, אתרי מרקטפלייס וצדדים שלישיים אחרים המפורטים כאן. מטרת חשיפה
זו היא לאפשר לנו לספק לכם שירותים של PayPal. כמו כן, אנו מפרטים ברשימת צדדים השלישיים, תחת כל

קטגוריה, דוגמאות לא בלעדיות של בצדדים השלישיים בפועל )אשר עשויים לכלול את הנמחים והיורשים
שלהם( שבפניהם אנו חושפים כעת את פרטי החשבון שלכם או שאנו עשויים לשקול לחשוף בפניהם את פרטי
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החשבון שלכם, יחד עם מטרת החשיפה, והמידע שאנו חושפים בפועל )למעט כפי שצוין במפורש, גורמי צד
שלישי אלה מוגבלים על פי חוק או על פי חוזה לגבי שימוש במידע למטרות משניות מעבר למטרות שלשמן

המידע שותף(.
 .gלחשוף את הפרטים הדרושים לסוכן או לנציג המשפטי שלכם )כגון בעל ייפוי כוח שמיניתם, או אפוטרופוס

שמונה עבורכם(.
 .hלחשוף נתונים סטטיסטיים מצטברים עם השותפים העסקיים שלנו או לצורך יחסי ציבור. לדוגמה, אנו עשויים

לחשוף שאחוז מסוים מהמשתמשים שלנו מתגוררים במנצ'סטר. עם זאת, מידע מצטבר זה אינו מקושר למידע
אישי.

 .iלשתף את פרטי החשבון הדרושים עם צדדים שלישיים לא מסונפים )המפורטים כאן( לשימושם למטרות
הבאות:
 .a.מניעת הונאות וניהול סיכונים: כדי לסייע במניעת הונאות או להעריך ולנהל סיכונים
 .bתמיכת לקוחות: למטרות תמיכת לקוחות, כולל כדי לעזור לתת שירות לחשבונות שלכם או לפתור

מחלוקות )לדוגמה, חיוב או עסקאות(.
 .c.PayPal משלוח: בקשר עם שירותי משלוח ושירותים קשורים עבור קניות שבוצעו באמצעות
 .d.ציות לחוק: כדי לסייע להם לעמוד בדרישות האימות נגד הלבנת הון ונגד מימון טרור
 .eספקי שירות: לאפשר לספקי שירות הכפופים לחוזה איתנו לתמוך בפעילות העסקית שלנו, כגון

מניעת הונאות, גביית חשבונות, שיווק, תמיכת לקוחות ושירותים טכנולוגיים. החוזים שלנו מכתיבים
כי ספקי שירות אלה ישתמשו במידע שלכם רק בקשר לשירותים שהם מבצעים עבורנו ולא

לתועלתם האישית.

גילוי סטטוס
PayPal UK Ltd מורשית ומפוקחת על ידי רשות ההתנהלות הפיננסית )FCA( כמוסד לכסף אלקטרוני )מספר אסמכתא

של החברה 994790(; בכל הנוגע לפעילויות האשראי הצרכני המפוקחות שלה )מספר אסמכתא של החברה 996405(;
ולמתן שירותי מטבעות קריפטוגרפיים )מספר אסמכתא של החברה 1000741(. מוצרים ושירותים מסוימים, כגון

PayPal Working Capital, אינם מפוקחים על ידי ה-FCA ועשויים להציע רמת הגנה נמוכה יותר. אנא קראו את תנאי

Fleet 5 הוא 14741686. משרדה הרשום נמצא בכתובת PayPal UK Ltd המוצר לפרטים נוספים. מספר החברה של
.Place, London, United Kingdom, EC4M 7RD

גילויים עבור אנשים פרטיים במקסיקו
סעיף זה מכיל גילויים נוספים עבור אנשים פרטיים במקסיקו ומשלים את הצהרת הפרטיות של PayPal לעיל. בעל

השליטה במידע האישי שלכם הוא הישות של PayPal שהוקמה במדינה או בתחום השיפוט שבהם אתם מתגוררים,
שניתן למצוא אותה בפרטי יצירת הקשר שלנו. להלן נתאר את המטרה העיקרית והמטרה המשנית שלנו לעיבוד המידע

האישי שלכם.

מטרה משניתמטרה עיקרית

המטרה העיקרית לעיבוד המידע האישי שלכם היא:
לספק את השירותים שלנו, לקיים הסכמים

רלוונטיים איתכם ולנהל בכל דרך אחרת את
הקשר העסקי שלנו איתכם.

לנהל את התשלום שלכם עבור מוצרים ואת
קשרי הלקוחות.

אם אתם משתמשים ב-Fastlane, אנו גם
נשתמש במידע האישי ובפרטי שיטת התשלום
שלכם כדי לקבוע אם התשלום שאתם מבצעים

אנו מסתמכים על הסכמתכם המפורשת והוולונטרית
לעבד את המידע האישי שלכם כדי להשתתף בתכונות

מסוימות שאמנם אינן נחוצות לשימוש בשירותים אך עשויות
לעניין אתכם, כגון סנכרון רשימת אנשי הקשר שלכם

לחשבון ה-PayPal שלכם, אספקת נתונים ביומטריים,
פרסום ממוקד או התחברות לפלטפורמה של צד שלישי.
באפשרותכם לשנות את דעתכם בנוגע לשימוש בתכונות
אלה בכל עת באמצעות הגדרות החשבון שלכם. שימו לב
שביטול הסכמתכם לא ישפיע על חוקיות העיבוד שביצענו
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עם שותף או בעל עסק משתתף מאושר על ידיכם
וסביר להניח שיאושר בהצלחה על ידי שיטת

התשלום שבה תבחרו להשתמש כשתבצעו קנייה
באמצעות פרטים מפרופיל Fastlane שלכם.

להעריך את אמינות האשראי שלכם בקשר
לבקשתכם, לאשר את זהותכם ואת פרטי יצירת

הקשר שלכם ולהגן עליכם ועל אחרים מפני
הונאה.

לאשר את זהותכם, גם באמצעות חתימה
אלקטרונית, ולאמת את פרטיכם האישיים ואת

פרטי יצירת הקשר שלכם.
להוכיח שבוצעו עסקאות.

לבסס תביעה משפטית או הליך גבייה, לממש
אותם או להגן עליהם.

לעמוד בנהלים פנימיים.
להעריך אילו אפשרויות תשלום ושירותים להציע

לכם, למשל על ידי ביצוע הערכות אשראי
פנימיות וחיצוניות.

לצורך ניתוח לקוחות, כדי לנהל את השירותים
שלנו, ולתפעול פנימי, כגון פתרון בעיות, ניתוח

נתונים, בדיקות, מחקר ומטרות סטטיסטיות.
לקיים איתכם תקשורת ביחס לשירותים שלנו.

להבטיח שהתוכן מוצג בצורה היעילה ביותר
עבורכם ועבור המכשיר שלכם.

לקבוע את זכאותכם ולתקשר איתכם בנוגע
לשירותים שאתם עשויים להיות זכאים להם או

שעשויים לעניין אתכם
לבצע ניתוח סיכונים, מניעת הונאות וניהול

סיכונים )לדוגמה, באמצעות קבלת החלטות
.)AI-אוטומטית ו

לשפר את השירותים שלנו ולמטרות פיתוח עסקי
כלליות, לדוגמה, שיפור מודלים של סיכונים כדי
למזער הונאות, לפתח מוצרים ותכונות חדשים

ולחקור הזדמנויות עסקיות חדשות.
PayPal-לשמור על העדכניות של חשבון ה

והמידע הפיננסי שלכם.
לצורך שיווק, ניתוח מוצרים ולקוחות, כולל

בדיקות, למשל כדי לשפר את מגוון המוצרים
שלנו ולמטב את ההצעות שלנו ללקוחות.

לציית לחוקים החלים, חוקים בנוגע להנהלת
חשבונות, דרישות רגולטוריות להלימות הון

וכללים שפורסמו על ידי הבנקים הייעודיים שלנו
וחברות כרטיסי האשראי הרלוונטיות. לדוגמה,

לפני הביטול. אתם יכולים לבטל את הסכמתכם בכל עת,
באמצעות השימוש שלכם בזכויות ARCO כמתואר להלן.
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כאשר אנו מעבדים מידע אישי לצורך דרישות
KYC, כדי למנוע, לזהות ולחקור הלבנת הון,

מימון טרור והונאות. אנו גם מבצעים סינון
סנקציות, ומדווחים לרשויות המס, למשטרה,

לרשויות אכיפה אחרות ולרשויות הפיקוח.
לנהל את השתתפותכם בתחרויות, בהצעות

ובאירועים.
לקיים התחייבויות לניהול סיכונים פיננסיים, כגון

ביצועי אשראי ואיכות אשראי, סיכוני ביטוח
ועמידה בדרישות הלימות הון על פי החוק החל.
לעבד מידע אודות אנשי הקשר שלכם כדי להקל

עליכם למצוא אותם וליצור איתם קשר, וכדי
לשפר את דיוק התשלום. בכך שאתם מספקים

לנו מידע אודות אנשי הקשר שלכם, אתם
מאשרים שיש לכם הרשאה לספק מידע זה ל-
PayPal למטרות המתוארות בהצהרת פרטיות

זו.

ARCO זכויות
על אף זכויות פרטיות המידע המפורטות במסגרת הזכויות שלך להגנת מידע:

אנו מכירים בחשיבות יכולתך לשלוט בשימוש במידע האישי שלך ומספקים לך מספר דרכים לממש את הזכויות
שלכם לגישה )הזכות לדעת(, לתיקון או עדכון, למחיקה ולביטול, להתנגדות, לניידות )העברה(, ולהגבלת

התהליך במלואו או בחלקו )ביחד זכויות ARCO שלך(.
אם יש לך חשבון, באפשרותך לממש את זכויות ARCO שלך בגישה אל נתונים ופרטיות מהגדרות החשבון
באתר האינטרנט או באפליקציה לנייד של PayPal, או שבאפשרותך להגיש את בקשתך בחיוג לקו תמיכת
הלקוחות שלנו. אנו נאמת את זהותך באמצעות )i( קוד אבטחה בהודעת טקסט; )ii( שיחת טלפון למספר

הטלפון הרשום בפלטפורמה; או )iii( בכך שנבקש ממך לגשת לחשבון שלך.
אם אין לך חשבון )לדוגמה, בעת שימוש באפשרות התשלום ללא חשבון PayPal(, באפשרותך לממש את

.PayPal שלך עבור עסקאות התשלום שלכם בחיוג לקו תמיכת הלקוחות של ARCO זכויות
הנציג המורשה שלך כדין יכול לשלוח בקשה בשמך ביצירת קשר עם קו תמיכת הלקוחות שלנו. לתשומת ליבך,

ייתכן שנצטרך פרטים נוספים לאימות.
אנו נגיב לבקשתך תוך עשרים )20( ימי עסקים ממועד יצירת הקשר האחרונה שלך.

המימוש של זכות ARCO אחת בלבד אינו מונע ממך לממש את זכויות ARCO האחרות שלך.

אם ברצונך לממש זכות כלשהי מהזכויות שלך הקשורות למידע האישי שלך בפרופיל Fastlane, יש ליצור איתנו קשר
במספר המופיע בסעיף 'פרטי יצירת הקשר שלנו' או לשלוח את בקשתך מפורטל ניהול פרופיל Fastlane. במקרה שצריך
ARCO לשנות את המידע האישי שלך – כגון כתובת האימייל או מספר הטלפון – באפשרותך לעשות זאת במימוש זכויות

)גישה - Access, תיקון - Rectification, ביטול - Cancellation והתנגדות - Opposition(. עם זאת, בשל אילוצים
תפעוליים או טכניים הטבועים בשירותים מסוימים, ייתכן שיהיה צורך ליצור חשבון או פרופיל משתמש חדש כדי ליישם

שינויים כאלה. במקרים כאלה, נשלח לך הודעה כדין, וכל חשבון חדש שייפתח יישאר כפוף להצהרת פרטיות זו.

גילויים עבור אנשים פרטיים בסינגפור
סעיף זה מכיל גילויים נוספים עבור אנשים פרטיים בסינגפור ומשלים את הצהרת הפרטיות של PayPal לעיל.
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אנו מסתמכים על הסכמתכם המפורשת והוולונטרית לעבד את המידע האישי שלכם כדי להשתתף בתכונות מסוימות
שאמנם אינן נחוצות לשימוש בשירותים אך עשויות לעניין אתכם, כגון סנכרון רשימת אנשי הקשר שלכם לחשבון ה-

PayPal שלכם, אספקת נתונים ביומטריים, פרסום ממוקד או התחברות לפלטפורמה של צד שלישי. באפשרותכם לשנות

את דעתכם בנוגע לשימוש בתכונות אלה בכל עת באמצעות הגדרות החשבון שלכם. שימו לב שביטול הסכמתכם לא
ישפיע על חוקיות העיבוד שביצענו לפני הביטול. באפשרותכם לבטל את הסכמתכם בכל עת, כמתואר בסעיף הזכויות

שלכם להגנת מידע לעיל.

יש לנו גם אינטרס לגיטימי להבטיח ש-PayPal יישאר שירות פיננסי מאובטח ולהמשיך להציע שירותים חדשניים
שמעניינים אתכם, כמו גם למטב את מאמצי המכירות שלנו על ידי התאמת השירותים שלנו לתחומי העניין שלכם, כולל

מודעות והצעות שיוצגו בפניכם. בנוסף לבסיסים החוקיים האחרים שבמסגרתם אנו מעבדים את המידע האישי שלכם, אנו
רשאים לעבד את המידע האישי שלכם כאשר האינטרסים או הזכויות והחירויות הבסיסיות של נושא המידע אינם גוברים

על האינטרסים הלגיטימיים שלנו.

מטרות עיבוד אלה כוללות:
לספק את השירותים והמוצרים שלנו במידת

הצורך כדי לציית לחוקים החלים;
לאמת את זהותכם, גם למטרות חתימה, ולאמת

את פרטיכם האישיים ואת פרטי יצירת הקשר
שלכם, במידת הצורך כדי לציית לחוקים החלים;

לבסס תביעה משפטית או הליך גבייה, לממש
אותם או להגן עליהם, במידת הצורך כדי לציית

לחוקים החלים;
להבטיח שהתוכן מוצג בצורה היעילה ביותר

עבורכם ועבור המכשיר שלכם;
למנוע שימוש לרעה בשירותים שלנו כחלק

ממאמצינו לשמור על הפלטפורמה שלנו בטוחה
ומאובטחת;

לקבוע את זכאותכם ולתקשר איתכם בנוגע
לשירותים שאתם עשויים להיות זכאים להם או

שעשויים לעניין אתכם, לדוגמה על ידי ביצוע
הערכות אשראי פנימיות;

לבצע ניתוח סיכונים, מניעת הונאות וניהול
סיכונים )לדוגמה, באמצעות קבלת החלטות

;)AI-אוטומטית ו
לשפר את השירותים שלנו ולמטרות פיתוח עסקי
כלליות, לדוגמה, שיפור מודלים של סיכונים כדי
למזער הונאות, לפתח מוצרים ותכונות חדשים

ולחקור הזדמנויות עסקיות חדשות;
לשמור על העדכניות של החשבון והמידע

הפיננסי שלכם;
לצורך שיווק, ניתוח מוצרים ולקוחות, כולל

בדיקות, למשל כדי לשפר את מגוון המוצרים

הקטגוריות ההכרחיות של מידע אישי כוללות:
פרטי רישום ויצירת קשר;

פרטי זיהוי וחתימה;
פרטי תשלום;

מידע הקשור לדרישות החוק;
מידע שאתם מספקים כשאתם יוצרים איתנו

קשר;
פרטי עסקה;

מעקב אחר חבילות;
מידע אישי ספציפי לשירות;

מידע מ-CRAs וממוסדות פיננסיים;
מידע מהחשבונות הפיננסיים המחוברים שלכם;

מידע מהשימוש שלכם בשירותים;
נתוני שימוש טכניים;

מידע על המכשיר; וכן
נתוני מיקום.
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שלנו ולמטב את ההצעות שלנו ללקוחות;
לציית לחוקים החלים, כגון חוקים בנוגע להנהלת

חשבונות ולמניעת הלבנת הון, דרישות
רגולטוריות להלימות הון וכללים שפורסמו על ידי
הבנקים הייעודיים שלנו וחברות כרטיסי האשראי
הרלוונטיות. לדוגמה, כאשר אנו מעבדים דרישות

KYC בנוגע למידע אישי, כדי למנוע, לזהות

ולחקור הלבנת הון, מימון טרור והונאות. אנו גם
מבצעים סינון סנקציות, ומדווחים לרשויות המס,

למשטרה, לרשויות אכיפה אחרות ולרשויות
הפיקוח כאשר איננו מחויבים לכך על פי החוקים

החלים, אך אנו מאמינים בתום לב ששיתוף
המידע נחוץ כדי לציית לחוק החל;

לנהל את השתתפותכם בתחרויות, בהצעות
ובאירועים;

לקיים התחייבויות לניהול סיכונים פיננסיים, כגון
ביצועי אשראי ואיכות אשראי, סיכוני ביטוח

ועמידה בדרישות הלימות הון על פי החוק החל;
לעבד מידע אודות אנשי הקשר שלכם כדי להקל

עליכם למצוא אותם וליצור איתם קשר, וכדי
לשפר את דיוק התשלום. בכך שאתם מספקים

לנו מידע אודות אנשי הקשר שלכם, אתם
מאשרים שיש לכם הרשאה לספק מידע זה ל-
PayPal למטרות המתוארות בהצהרת פרטיות

זו;
לספק לכם מידע, חדשות ושיווק אודות

השירותים שלנו, כולל תגמולים או פרסומות
מאיתנו או כאשר אנו משתפים פעולה עם אחרים

כדי להציע שירותים דומים גם בשירותים שלנו,
בהתאם להעדפות התקשורת שלכם;

לשייך מידע אודותיכם כדי לזהות את השימוש
שלכם בשירותים ללא חשבון PayPal )לדוגמה,

תשלום ללא חשבון PayPal( או בשירותי תשלום
לא ממותגים )לדוגמה, Braintree( ולשייך

עסקאות כאלה לחשבון שלכם, אם יש לכם חשבון
כזה או שאתם יוצרים חשבון במועד מאוחר יותר;

וכן
לזכור את ההעדפות שלכם לפעם הבאה

שתשתמשו בשירותים, כגון שיטת התשלום
המועדפת עליכם או אם אתם בוחרים לקבל

קבלות דיגיטליות באימייל או בהודעת טקסט
בעת ביצוע התשלום.
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